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SOz konusu saatleri Banka'nin internet sitesinden veya
baskaca iletisim kanallarindan takip etme mukellefiyeti
MUsteri'ye aittir.

11-Ucret/Masraf ve Komisyonlarin Banka
Tarafindan Belirlenmesi veya Degistirilmesi:
Banka, verdigi hizmetler karsiiginda alacagl masraf,
Ucret ve komisyonlari belirlemeye, artirmaya ve
eksiltmeye tek tarafli olarak yetkilidir. Banka, internet
sitesinde  (www.turkiyefinans.com.tr) , subelerinde
veya BDDK'nin internet sitesinde (www.bddk.gov.
tr) ilan edilmis olan Ucret/komisyon/masraf bedelleri
Uzerinden Ucret/komisyon/masraf almaktadir,
Banka'nin, Ucret/masraf/komisyon oran /tutarlarini,
zaman icerisinde banka politikalar, piyasa kosullar,
ulusal ve uluslararasi ekonomik ve mali nedenlerle
bu tutarlari tek tarafli olarak degistirmesi tabiidir,
Degisiklikler, ayni yontemlerle ve sair sekillerde ilan
edildikleri tarihten itibaren uygulanir. Bu ilanlar, Tark
Borclar Kanunu kapsaminda Banka'nin ‘oneri'si olup,
MUsterinin hizmet almasi/almaya devam etmesi bu
Ucret/komisyon/masraflarin kabul edildigi manasina
gelir.

12-Banka’nin Uriin ve Hizmetlere iliskin Sartlari
Belirleme Yetkisi: Banka, cek karnesi ve diger tim
urtn ve hizmetlerin veriimesini MUsterinin ekonomik,
mali ve sosyal durumu ve sair tum hususlarn dikkate
alarak, teminatlarin veriimesi sarti dahil, sartlara
baglayabilir, teminatlar tesis edilmis olsa dahi Banka
Urtn ve hizmetleri vermeyebilir,

13-MUsteri tarafindan Banka'ya verilmis olan kambiyo
senetlerinin gecerlilik sartlarini taslyip tasimadiginin
kontroll Musteri'nin kendisine aittir, bu kontrolun
yapiimamis olmasindan veya imza taklidi veya
sahtekarliklardan Banka sorumiu degildir.

14-Banka’nin Ses ve Gorinti Kaydi Alma
Yetkisi: Banka, subesiz bankacilik hizmetlerinin
gUvenli verilmesine iliskin olarak her tUrlu tedbiri alabilir,
Banka ile Musteri arasindaki gortsmeler, islem aninda
ayrica hatirlatiimasina gerek olmaksizin her turlt ses ve
goruntu kayit sistemiile kayit altina alabilir, MUsteri bu
duruma muvafakat eder.

15-Banka’nin  Kusurundan Kaynaklanmayan
Zararlardan Sorumlu Olmadigr: Banka tarafindan
sunulan hizmetlerin, internet sunucusu, telefon
hatlar,  Mdsteri'nin  bilgisayar — donanimi/yazilimi
gibi Banka'nin disindaki nedenlerle veya Banka'ya
kusur isnat edilemeyecek teknik ariza vb. sebeplerle
verilememesinden veya gecikerek verilmesinden Banka
sorumlu degildir,
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16-Delil  So6zlesmesi:  Sozlesme'den  dogan
ihtilaflarda, kayitlar Banka nezdinde olustugundan,
Sozlesmede veya eklerinde belirtilen veya MUsterinin
yaziliolarak bildirmis oldugu faks numarasindan, e-posta
adresinden, KEP adresinden ve GSM numarasindan
gondermis oldugu iletilerin Banka bilgisayarina ulasan
hali dahil Banka’nin tum bilgisayar kayitlari, subesiz
bankacilik kanallar ile Banka'ya iletilmis olan talep ve
talimatlara iliskin Banka sisteminde olusan kayitlar,
Banka tarafindan tutulmus olan ses ve goruntu
kayitlari, belgeler, mikrofilm, mikrofis vs. Banka'nin tum
kayitlarinin Hukuk Muhakemeleri Kanunu 193, madde
geregince kesin delil kabul edilmistir,

17-Banka’nin Rehin Takas ve Mahsup Hakki:
MUsteri'nin Sozlesme'den dogmus ve dogacak her
tarlt borclarina karslilik, Banka'nin merkez ve subeleri
nezdindeki her turll hesaplari ile dogmus ve dogacak
alacaklari, senet ve sair tum kiymetli evraklari Uzerinde
Banka'nin herhangi bir ihbara lizum kalmaksizin ve
muaccel olup olmadigina bakmaksizin hesaptaki tutar
bloke etme, rehin, takas, mahsup ve hapis hakki vardir,
Hesaptan zaman zamanislem yapiimasli rehnin sihhatini
etkilemez.

ve Bankaalk Islemleri
Sozlesmesinin - Banka'nin internet sitesinden de
(www.turkiyefinans.com.tr) gorulebileceginin
ve talep etmesi halinde sozlesme hukUmlerinin
tekrar  gorUsUlebileceginin - kendisine  bildirildigini,
Sozlesme'deki  genel islem sartlarini  dikkatlice
okudugunu, bilgi sahibi oldugunu ve genelislem sartlari
kullaniimasini kabul ettigini, kabul beyan ve taahhut
eder.

Musteri, isbu  formun

Ad/Soyad/UNVaN: ...,
Tarih: ...../.../20....




BANKACILIK iSLEMLERI SOZLESMESI'NDEKI

(KURUMSAL) GENEL ISLEM SARTLARINA
ILiSKiN BiLGILENDIRME FORMU

1-Bu Formda, Bankaclk Islemleri Sozlesmesindeki
("Sozlesme” olarak anilacaktrr) genel islem sartlar
hakkinda kisa bilgilendirme vapilmistrr. isbu Formun ve
Sozlesme'nin Musteri tarafindan dikkatlice okunmasl ve
incelenmesi, degistiriimesi istenilen hakUmler bulunmasi
halinde bunlarin, Sozlesme'nin imzalanmasindan once
Banka'ya yazili olarak bildirimesi gerekmektedir.

2-Sozlesme’'nin Kapsami: Sozlesme,  tUm
bankacilik hizmet ve islemleri ile ddeme hizmetleri
icin uygulanacaktir. Sozlesme'nin, bir hizmete/isleme
ait bolumunde yer alan hukUmler, mahiyetine uygun
oldugu olctde, kiyasen diger hizmet ve islemlere de
uygulanir,

3-Uygulanacak Hikimler: Sozlesme'de hikim
bulunmamas! halinde bankacilik teamulleri ve ilgili
mevzuat uygulanir,

4-KatiimaHesabiLimitiniBelirlemeveDegistirme
Yetkisi: Banka, katiima hesabi acilabilmesi icin gerekli
asgari tutar/limiti ve farkli katilma hesabi turleri icin
farkll hesap acma limitlerini serbestce belirleyebilir,
vade bitiminden sonra uygulanmak kaydi ile Mdsterinin
muvafakatine gerek olmaksizin bulimitleri degistirebilir,

5-Katilma Hesaplarinin Yenilenmesi: Hesabin
vadesinde yenilenmeyecegi Banka'yva onceden yazili
olarak ihbar edilmedigi takdirde, vade otomatikman
vade bitimini takip eden gunden baslamak Uzere
ayni sure ile uzar. Aksine yazili talimati bulunmadigl
surece, MUsteri'nin katiima hesaplarinin ilk vadesinin is
gunUne gelecek sekilde acilmasini kabul ettigi, hesabin
yenilenmesi ve devam eden vadelerin tatile gelmesi
halinde, vadenin ilk is glintine Otelenmesini talep ettigi,
Sozlesme'nin bu hususta Banka'yva verilmis talimat
hukmunde oldugu kabul edilir,

6-Katilma Hesabindan Vadeden Once Para
Cekilmesi: Katilma hesabindan vadeden oOnce
para cekilen hallerde, hesaptaki tutarin tamami icin
vade bozulmus kabul edilir. ligili hesap kendiliginden,
mevcut bakiyesinin dahil oldugu katima hesabina
donusur. Bu halde, bir zorunluluk olmamak kaydi ile
SOz konusu hesaba, hesapta kalan tutara uygulanan
kar zarara katilma orani uygulanir. Hesap bakiyesi, en
dusUk katilma hesabr limitinin de altinda ise, hesap
kendiliginden ©zel cari hesaba donusur ve bu hesaba
hicbir kar payI 6demesi yapiimaz.

7-Banka’'nin Fiziken Kiymetli Maden Teslim
Etmesi: Banka, kiymetli maden hesabindaki tutar,

SOzlesme'de belirlenen tutarlarda ve yine Sozlesme'de
belirtilen sartlarla, Musteri've fiziken teslim edebilir.
Musteri sonradan, fiziken teslim aldigr kiymetli madeni,
standart disi oldugunu ileri strerek veya baskaca
herhangi bir nedenle Banka'ya iade edemez.

8-Banka'nin Kur ve Fiyatlarinin Uygulanmasi:
Doviz veya kiymetli madeneiliskinislemlerde, Banka'nin
ilan etmis oldugu islem anindaki doviz - kiymetli maden
alis/satis  kurlart /fiyatlar uygulanir,  Uygulanacak
referans doviz kurundaki degisiklikler derhal gecerli
olacaktr.

9-Otomatik Doviz Alim/Satim Emrinin Minimum
Tutarin Altinda Verilememesi: Otomatik doviz alim/
satim emri, Banka'ca belirlenen minimum tutarin altinda
verilemez, bu tutarin altindaki talepler yerine getirilmez.

10-Banka’nin Yetkilendirilmesi: MUsteri tarafindan
odeme isleminin gerceklestiriimesine iliskin talimat/
0deme emri Banka'ya ulastiginda veya uzaktan iletisim
araclari araciligr ile onay verildiginde, Banka soz konusu
islemi  gerceklestirme konusunda yetkilendirilmis
sayilir. Musteri, odeme islemine iliskin talimatini/
onayini/emrini ; yazil olarak veya isbu Sozlesme'de ve
eklerinde belirtmis oldugu GSM numarasindan, e-posta
adresinden, faks numarasindan veya Bankanin
subesiz  bankacilik kanallarini  (telefon bankacilig,
internet bankaciligl, mobil bankacilik vs.) kullanarak
verebilecegi gibi, Banka'nin kabul etmesi halinde sair
kalici veri saklayicilan (kisa mesaj, elektronik posta,
internet, CD, DVD, hafiza karti ve benzeri her turlt arac
veya ortam) araciligyla da verebilir. SOz konusu onay,
0deme isleminin gerceklesmesinden once veya sonra
verilebilir. MUsteri'nin onay, acik olabilecegi gibi ortuld
(susma, itiraz etmeme, icazet ve sair sekilde) de olabilir.
Musteri, talimatin/onayini/odeme emrini, Bankaca
belirlenen sartlarda vermeyi aksi halde Banka'nin islemi
gerceklestirmeyebilecegini kabul ve beyan eder.

Musteri, yetkilendirmedigi veya Banka tarafindan
hatall gerceklestirilmis 0deme islemini, 0grendigi
tarihten itibaren derhal yazili olarak ya da Bankanin
Msteri lletisim Merkezi veya 444 2 444 veya 0 850
222 22 44 Nolu hattini kullanarak Banka'ya bildirmek
ve duzeltme talebinde bulunmakla yukumld olup, soz
konusu islemin yetkilendirilmeden yahut hatal olarak
gerceklestirildiginin ispat  yUkUmldlGgl  Musteri'yve
aittir. Duzeltme talebi, her halUkarda odeme isleminin
gerceklestiriimesinden itibaren bes is glnUnU asamaz.
Fatura, SGK, vergi vb. kurum odemeleri, Banka'nin ilgili
kuruluslarla imzalamis oldugu anlasmalarla belirlenen
ve Banka'nin internet sitesinden vyayinlanan saate
kadar yapilabilecektir. Banka ve vetkili kurulus Grin
ve hizmet saatlerinde degisiklik yapmaya vetkili olup,
islem saatlerinde herhangi bir degisiklik olmasi halinde,



BANKACILIK iSLEMLERI SOZLESMESI -
TALULS

AL

1. TANIMLAR

Bu Sozlesmede ver alan;

Banka: Hurriyet Mh, Adnan Kahveci Cd. No:131
Yakacik/Kartal-ISTANBUL adresinde mukim Turkiye
Finans Katilim Bankasi A.S.vi,

BDDK: Bankacilik Duzenleme ve Denetleme Kurumu'ny,
Birim Hesap Degeri: Katilma hesabinin cari degerini
belirleyen, birim degeri ile hesap degerinin ¢arpimasi
suretiyle hesaplanan, katiima hesabi sahibinin Uzerinde
hak iddia edebilecegi tutary,

ATM: Bir kisim bankacilik hizmetlerinin otomatik olarak
yapilmasini saglayan otomatik vezne makinelerini,
POS: Banka karti veya kredi karti ile islem yapilirken,
otomatik olarak bagl bulundugu merkezden provizyon
alan, kayip/calinti kart numarasl kontrolt yapabilen,
islem kayitlarinibagli bulundugu merkeze transfer eden
ve kart tipine gore kart sahibinin sifre girisini saglayan
elektronik satis noktasi terminalini,

Araci Kurum: Banka ile arasinda acentelik sozlesmesi
akdedilmis veya aktedilecek olan sermaye piyasasi
islemlerini yapmaya vetkili Borsa Istanbul Uyesi aracilik
sirketini,

Sermaye Pivasasi Araclari: Sermaye Piyasasi
Kanunu kapsaminda duzenlenen borclanma araclari,
yatinm fonu katilima belgeleri, varliga dayall menkul
kiymetler, katiima intifa senetleri, kar zarar ortakligl
belgeleri, gelir ortakligl senetleri, ipotek teminatli
menkul kiymetler, ipotege dayall menkul kiymetler,
varlik teminatl menkul kiymetler, kira sertifikalar,
sermaye piyasasl kurulunca menkul kiymet olarak kabul
edilen ve edilmeyen kiymetli ve mali degerleri temsil
eden diger evrak, altin ve gimus gibi degerli madenler,
Sermaye Piyasasi Kanunu kapsaminda cikariimasl
muhtemel diger sermaye piyasasl araclari ile yurt disi
borsa ve piyasalarda ilgili ulkenin yasal mevzuatina
gore islem goren her turld menkul kiymetleri,

Banka Karti (Kart): MUsteri'nin POS, ATM ve diger
kart kabul eden terminaller araciigl ile hesaplarina
ulasmasini ve bankacilik hizmetlerini almasini saglayan,
yurt icinde ve/veya yurt disinda gecerli olan, 3D
secure Uyesi olan is yerlerinde kullanilabilecek temaslh/
temassiz debit kartlari,

Doviz Kuru: Sozlesme kapsamindaki islemlerde esas
alinacak Banka tarafindan ilan edilen kuru ( yabanci
paranin ulkemiz ulusal parasi ile karsiligini),

Kiymetli Maden: Kiymetli maden borsalarinda veya
borsa disinda islem goren, standartlari ve nitelikleri
Hazine MUstesarligr tarafindan belirlenen ya da kabul
edilen nitelikte olan altin, gumus gibi madenleri,
Kiymetli Maden Depo Hesabr: Kiymetli madene iliskin
tum islemlerin  gerceklestirildigi, butin islem ve
kayitlarin kiymetli maden Uzerinden yuardtdldigl ve
izlendigi 6zel cari veya katiima hesaplarini,

KEP: Kayith elektronik postay,

Ucret Tarifesi: Urin ve hizmetlere karsilik
MuUsterilerden tahsil edilecek her turlt Ucret, masraf ve
komisyon tutarlarinin belirtildigi tarifevyi,

Odeme Hizmeti: Hesaba para yatiriimasl, hesaptan
para cekilmesi ve hesabin isletiimesi icin gerekli tUm
Islemleri, ddeme araclariyla yapilanlar da dahil her turlG
fon transferini, ddeme aracinin ihrac veya kabullnd,
internet, mobil bankacilk veya telefon bankacligl
aracihgiyla yapilan her tarli 6deme islemi ile fatura,
SGK, vergi vb. oddemelere aracilik edilmesine yonelik
hizmetlerj; )

Odeme Islemi: Odeme hizmetlerine iliskin her turlt
para yatirma, cekme, transfer etme islemlerini,

Odeme Araci: Musteri tarafindan Odeme Islemleri'nin
gerceklestirilebilmesi amaciyla kullanilan Banka Karti,
cep telefonu, sifre ve benzeri araclari;,

Odeme Hizmetleri Yonetmeligi: Odeme Hizmetleri
ve Elektronik Para Ihrac ile Odeme Kuruluslar ve
Elektronik Para Kuruluslar Hakkinda Yonetmelik'i

ifade eder.

2. FATCA STATULERI TANIMLARI:

ABD Kisisi: ABD vatandasini veya mukimi gercek
kisiyi, ABD'de veya ABD vya da herhangi bir Eyaletinin
mevzuatina gore kurulmus bir ortakhigr ya da kurumu
v(ej asagidaki yetkilere sahip olmasli halinde trust’i ifade
eder:

eBirlesik Devletlerde bir mahkeme, ilgili mevzuat
uyarinca trust’ In idaresine iliskin tum temel konular
hakkinda hukum ve talimat verme, ve

*Bir ya da daha fazla ABD kisisi, trust'in battin onemli
kararlarini ya da Birlesik Devletler vatandasi ya da
mukimi olan kisinin terekesini kontrol etme,

Belirli ABD kisisi: Asagidakiler haric bir ABD Kisisini
ifade eder.
*Bir va da daha fazla kurulu menkul kiymetler
piyasasinda hisse senetleri duzenli olarak alinip satilan
bir kurum,
*(i) bendinde belirtilen kurumlardan, ABD Gelir Vergisi
Kanununun 1471 (e) (2) bolimunde tanimlandigl
Eekliyle ayni genisletilmis bagl gruba Uye herhangi bir
urum;
*Birlesik Devletler ya da tamamen Birlesik Devletler'e
ait olan herhangi bir kurum veya kurulus;
*Birlesik Devletlerin herhangi bir Eyaleti, herhangi bir
ABD Topragi, bunlarin herhangi bir politik alt boltimu
veya tamamen bunlardan birine veya birkacina ait olan
herhangi bir kurum veya kurulus,
*ABD Gelir Vergisi Kanununun 501 (a) bolimune gore
vergiden muaf herhangi bir orglt veya /701 (a)(37)
bolumunde tanimlandigl sekliyle bireysel emeklilik plani;
*ABD Gelir Vergisi Kanununun 581 inci boliumunde
tanimlandigl sekliyle herhangi bir banka;
*ABD Gelir Vergisi Kanununun 856 nci bolumunde
tanimlandigl sekliyle herhangi bir gayrimenkul yatirm
trust’;
*ABD Gelir Vergisi Kanununun 851 inci bolimunde
tanimlandigl sekliyle duzenlemeye tabi herhangi bir
yatinm sirketi veya 1940 tarihli (15 U.S.C. 80a-64)
Yatinm Sirketi Kanunu uyarinca ABD Sermaye Piyasasi
Kurumuna kayitl herhangi bir kurum,
*ABD Gelir Vergisi Kanununun 584(a) bolumunde
tanimlandigl sekliyle herhangi bir ortak trust fonu;
*ABD Gelir Vergisi Kanununun 664(c) boltimu uyarinca
vergiden muaf olan veya ABD Gelir Vergisi Kanununun
4947/(a)(l) bolumunde belirtilen herhangi bir trust;
*Birlesik Devletler veya herhangibir Eyaletinin kanunlari
uyarinca kayith olan menkul kiymet, emtia veya (farazi
ana sozlesmeler, vadeli islemler, forward ve opsiyon
islemleri dahil) turev finansal araclarin saticilar,
*ABD Gelir Vergisi Kanununun 6045(c) bolumunde
tanimlandigl sekliyle simsar; veya
*ABD Gelir Vergisi Kanununun 403(b) veya 45/(g)
bolimlerinde belirtilen bir plan uyarinca vergiden muat
herhangi bir trust.

Aktif Finansal Olmayan Yabanci Kurum (Aktif
FOYK): Asagidaki kriterlerden herhangi birini saglayan
herhangi bir FOYK'u ifade eder.

*a)FOYK'un onceki takvim yilina veya diger uygun
bildirim donemine ait olan brut gelirlerinin % 50'sinden
azinin pasif gelirlerden olusmasi ve onceki takvim



yilinda veya diger uygun bildirim doneminde FOYK'un
elinde bulundurdugu varliklarin % 50'sinden azmin pasif
gelir saglayan veya saglamak amaciyla elde tutulan
varliklardan olusmasi;

*b)FOYK hisse senetlerinin, duzenli olarak kurulu
menkul kiymetler piyasasinda alim satiminin yapilmasi
veya FQOYICun, hisse senetleri kurulu menkul kiymetler
pivasasinda duzenli olarak alim satimi yapilan bir
Kurumun lliskili Kurumu olmast:

*C)FOYK'un bir ABD Topraginda orgutlenmis olmasi ve
tum alacak sahiplerinin bu ABD Topraginin iyi niyetli
mukimleri olmasi,

*d)FOYK'un bir devlet (ABD devleti disinda), devletin
politik bir altbolimu (stpheye vyer birakmamak icin
evalet, il, ilce veya belediyeyi iceren) veya devletin
veya politik altbolumunun bir islevini yurdten bir kamu
kurumu, bir ABD Topraginin yonetimi, bir uluslararasi
orgut, ABD disi emisyon merkez bankasl veya
yukaridakilerden biri veya birkacinin tamamen sahip
oldugu bir Kurum olmas;

*c)FOYK'un tum faaliyetlerinin  onemli olctde; bir
Finansal Kurulusun islerinden farkli is veya ticaretle
istigal eden bir ya da daha fazla istirakin ¢ikarimis hisse
senetlerini (tamamen veya kismen) elinde tutmak veya
bunlara finansmanvehizmetsaglamaktanibaretolmasi.
Bunun disinda eger, bir yatinm fonu olarak; ornegin,
Ozel sermaye fonu, girisim sermayesi fonu, kaldiracl
satin alma Tonu veya amaci sirketleri elde etmek ya da
finanse etmek ve sonrasinda yatinm amacli sermaye
varliklar seklinde bu sirketlerde menfaat bulundurmak
olan herhangi bir yatinm araci gibi faaliyet gosterirse
(veya kendini bu sekilde tanimlarsa) bu statlyU elde
edemeyecektir;

*f)FOYK'un hentz bir is yUrUtmemesi ve Onceden
bir isletme gec¢cmisine sahip olmamasl, ancak bir
Finansal Kurulusun islerinden farkli bir is yaratme
niyetiyle varlklara sermaye yatirmasi. Ancak, FOYK,
ilk orgUtlenme tarihinden 24 ay sonra bu istisnadan
faydalanamayacaktir;

*g)FOYK'un son bes il icinde bir Finansal Kurulus
olmamasi ve varliklarini tasfiye etme surecinde olmasi
veya bir Finansal Kurulusun islerinden farkli olan bir ise
devam etmek ya da yeni baslamak niyetiyle yeniden
orgutlenmesi; _
*h)FOYK'un esas olarak Finansal Kurulus olmayan lliskili
Kurumlar ile veya bunlar icin finansman ve finansal
riskten koruma islemleri yuratmesi ve lliskili Kurum
olmayan herhangi bir Kuruma finansman veya finansal
riskten koruma hizmeti saglamamasi; su kadar ki, bu
tlrden herhangi bir lliskili Kurum grubu bir Finansal
Kurulusun islerinden farkli bir isle esas olarak istigal
etmelidir;

*FOYK'unilgili ABD Hazine DUzenlemelerinde belirtildigi
sekilde bir “Istisnai FOYK" olmasl, veya

*FOYK'un asagidaki tim sartlari karsilamasi:
-Mukim oldugu ulkede ozellikle dini, hayir, bilim, sanat,
kUltar, atletizm veya egitim amaciyla kurulmus ve
faaliyetine devam ediyor olmasr: ya da mukim oldugu
Ulkede kurulmus ve faaliyetine devam ediyor olmasinin
yaninda bir meslek 6rgltd, is dernegi, ticaret odasl, isci
orguty, tanm ve bahgivanlik orguty, sivil dernek olmasi
veya Ozellikle sosyal refahi artirmak amaciyla faahyet
gosteren bir orgUt olmasl;

-Mukim oldugu ulkede gelir vergisinden muaf olmas;
-Gelirleri ve varliklar Uzerinde mulkiyet veya intifa hakki
bulunan hissedari veya Uyeleri olmamas;
FOYK'unmukimolduguUlkeninyUrurltktekimevzuatinin
veya FOYK'un kurulus belgelerinin, FOYK'un yurattigu
hayir faaliyetlerine uygun olarak yuratilenler veya
verilen hizmetler karsiliginda yapilan makul cdemeler

veya FOYK'un satin aldigi mulklerin adil piyasa fiyatini
temsil eden odemeler disinda, FOYK'un gelirlerinin
veya varliklarinin hayir kurumu olmayan bir Kurum veya
Ozel kisi yararina kullaniimasina veya dagitiimasina izin
vermemesi; ve

-FOYK'un  mukim  oldugu  ulkenin  yurudrlukteki
mevzuatinin  veya FOYK'un kurulus  belgelerinin,
FOYK'un tasfiyesi veya feshi Uzerine, tim malvarliginin
resmi bir Kuruma veya bir diger kar amaci gutmeyen
orgute dagitiimasini ya da FOYK'un mukim oldugu
Ulkenin idaresine veya politik alt boliumune kalmasini
gerektirir olmasi.

Pasif Finansal Olmayan Yabanci Kurum (Pasif
FOYK): Aktif FOYK olmayan veya ilgili ABD Hazine
DUzenlemeleri uyarinca stopaj yapan yabanc ortaklik
veya stopaj yapan yabancl trust olmayan herhangi bir
FOYK'u ifade eder.

Katihmci Olmayan Finansal Kurum (KOFK):
ligili ABD Hazine Duzenlemelerinde tanimlandigl
bicimiyle katiimcl olmayan YFK'yi ifade eder. Birlesik
Devletler ile Turkiye arasindaki anlasmanin ilgili
hukmune gore Katiima Olmayan Finansal Kurulus
olarak degerlendirilen Finansal Kurulus disindaki Turk
Finansal Kurulusunu veya diger Paydas Ulke Finansal
Kurulusunu kapsamaz.

3. BASLANGIC HUKUMLERI:

Banka ve isbu soOzlesmede ("SOzlesme” olarak
anilacaktir) adi/soyadi ve imzasi bulunan Misteri,
Sozlesmede  belirtilen usul  ve esaslar dahilinde

bankacilik islem ve hizmetleri ile 6deme hizmetlerinin
gerceklesmesini kabul ve beyan etmislerdir.

4. 0ZEL CARI HESAPLARA ILISKIN HUKUMLER:
4.1. Faiz, kar payI veya her ne isim altinda olursa olsun,
anapara disinda herhangi bir 6demenin yapiimadigl
hesap turuddr,

4.2. Misteri, mevzuatin rehin ve hapis hakking, alacak
temlikine ve takasa iliskin hikUmleri sakl kalmak kaydi
ile Banka'nin kasa mevcudunu hazirlamasi icin bir (1) is
gunU Onceden ihbarda bulunmak kaydi ile, hesaptaki
tutari kismen veya tamamen geri cekebilir,

4.3. Her para yatirma ve cekme isleminde, nufus
clizdani, ehliyet, pasaport veyailgilimevzuattabelirtilen
kimlik belgelerinden birinin aslinin ibrazi esastir.

5. KATILMA HESAPLARINA ILISKIN HUKUMLER:
5.1. Musteri, ayni vadeli fonlarin Bankaca isletilmesi
sonucy, hesap clizdaninda belirlenen oranlarda kar ve
zarara katiimayi kabul beyan ve taahhtt eder.

5.2. Musteri, katlma hesabina vyatirdigl paranin,
hesaba yatirma gununu izleyen ilk is glnu fona kabul
edilecegini kabul ve beyan eder. Katiima hesabindan
para cekilmesinde ise, paranin ¢ekildigi gun esas alinir,
5.3. Banka, cesitli vadelerde toplanan fonlari birlikte
kullanma hakkina sahiptir. Bu halde her vade grubu, kar
ve zarardan katkisi oraninda pay alir. MUsteri, ancak
kendi vade grubuna isabet eden kar dagitiminda hak
sahibi olur.

5.4. Katilma hesabina, her ne isim altinda olursa olsun
kar pay!I disinda bir menfaat saglanamaz.

5.5. Banka, hesapta biriken fonlarin isletiimesinden
kaynaklanan kar ve zarara katilma oranlarini, zarara
katilma orani kara katilma oraninin yuzde ellisinden
az olmamak kaydiyla, para cinsi, tutar ve vade gruplari
itibariyla ayr ayri belirleyebilir. Bu oran, hesaptaki tutar
deé;i,smedikge,hesablnvadesonuna kadar degistiriimez.
5.6. Mdusteri'nin Barjrlfa’(lian talep hakki, hesabin
tarihteki

vadesinin  bittigi "Birim  Hesap Degeri"



Uzerinden hesaplanacak meblagdir. Hesaplanan tutar,
virgtlden sonra iki basamak olarak esas alinir. Ikinci
basamak, kendinden sonra gelen rakam 5 ve Uzerinde
ise yukarilya, 5'in altinda ise asaglya yuvarlandirilir,

5.7. Hesabin vadesinde yenilenmeyecegi Banka'ya
onceden yazlli olarak ihbar edilmedigi takdirde, hesabin
vade bitimini takip eden is glnU kapatiimasi gerekir.
Aksi takdirde vade otomatikman vade bitimini takip
eden gunden baslamak Uzere ayni sure ile uzar,

5.8. Musteri, aksine yazili bir talimati bulunmadig
strece katima hesaplarinin ilk vadesinin is gunune
gelecek sekilde aciimasini kabul ettigini, hesabin
yenilenmesi ve devam eden vadelerin tatile gelmesi
halinde, vadenin takip eden ilk is glnune Otelenmesini
talep ettigini, Sozlesmenin bu hususta Banka'va
vgrilmi,s talimat hukmunde oldugunu kabul ve beyan
eder,

5.9. Katilma hesabinin yenilenmesi durumunda,
Banka'nin yenilenme tarihinde gecerli olan kar zarara
katilma orani Uzerinden, hesabin ilk acildigr vade gun
sayisi kadar vyenilenme vapilmis sayilir. Banka'nin
vade sonlarinda kar zarara katilma oranlarinda Banka
politikalar, piyasa kosullar, ulusal ve uluslararasi
ek(k)|ndomik ve mali nedenlerle degisiklik yapma hakki
sakldir,

5.10. Banka, katima hesabi acilabilmesi icin gerekli
asgari tutar/limiti ve farkl katilma hesabi turleri icin
farkli hesap acma limitlerini serbestce belirleyebilir ve
vade bitiminden sonra uygulanmak kaydi ile Banka
politikalar, piyasa kosullan, ulusal ve uluslararasl
ekonomik ve mali nedenlerle bu limitleri degistirebilir.
Banka, belirledigi asgari tutari ve limitleri, internet
sitesinde ve subelerinde vyayinlayarak Musterilerine
duyurur

5.11. Mdsteri, 30 gln onceden ihbar etmek ve
Banka'nin kabul etmesi kaydi ile katiima hesabindan
vadeden Once para cekebilir,

5.12. Katilma hesabindan vadeden once para cekilen
hallerde, vatinlan fonun isletimesinden kar elde
edilmisse Musteri'nin yatirmis oldugu tutar kadar; zarar
edilmisse birim hesap degeri kadar odeme vapllir.
5.13. Vadeden once para cekilen hallerde hesaptaki
tutarin tamami icin vade bozulmus kabul edilir. Bu
halde, bir zorunluluk olmamak kaydi ile Banka, hesapta
kalan tutar icin, bu tutarnn dahil oldugu katima
hesabina uygulanan kar zarar oranini uygulayabilir,
Hesap bakiyesinin, Bankaca belirlenen en dusuk katiima
hesabi limitinin altina dusmesi halinde ise hesap, cari
hesaba donusur. Yine bir zorunluluk olmamak kaydi ile
Banka, cekilen tutara mevzuatin izin verdigi kapsamda
kar zarara katilma orani uygulayabilir.

5.14. MUsteri lehine tahakkuk eden kar payi, vergi
mevzuatl uyarinca, stopaja tabi tutulacaktir,

5.15. Musteri, ilgili mevzuata gore katiima hesaplarina
dagitilacak kar tutarindan karsllik ayirabilecegini kabul,
beyan ve taahhut eder.

5.16. Katima hesaplarinin vadesinin dolmasi ve
hesaba kar pay! tahakkuk etmesi halinde, Mlsteri'nin
aksine bir talimati yoksa kar payianaparaya ilave olunur,
5.17. Aktif Hesaba lliskin Hikimler;

5.17.1. Bir yil veya daha uzun vadeli olarak acilan, ara
donemlerde kar payr 6demesi yapilan katima hesabi
tUrldur. Aktif Hesaptan, vadesinden once kismen veya
tamamen para cekilmesi S6zlesmenin katiima hesabina
iliskin hUkumlerine uygun davraniimasina ve Banka'nin
kabulUne baglhdr.

5.17.2. Vadeden oOnce hesaptan kismi para
cekimlerinde, Banka'ninkabuletmesikaydiile mevzuatin
izin verdigi 6lctde kar payI 6demesi yapilabilir,

5.17.3. Aktif hesaplarda, ‘ayda bir" ifadesi * 31 gun'C;

'Uc ayda bir' ifadesi’ 93 glin'y; ‘alti ayda bir' ifadesi 186
gun'y; 'vilda bir' ifadesi ise ‘372 gun'l ifade eder.

6. YABANCI. PARA ILE ACILAN HESAPLARA
ILISKIN HUKUMLER:

6.1. Hesapla ilgili butin odemeler ve islemler hesabin
para cinsi Uzerinden yUratulr. Musterinin  aksine
talimatinin bulunmadigl hallerde Banka, hesaba gelen
baska cinsten paralar dilerse aynen muhafaza eder ve
bu amacla baska bir hesap acar, dilerse de hesabin para
cinsine cevirir,

6.2. Yabanc paraya iliskin islemlerde, Banka'nin ilan
etmis olduguy, islem anindaki doviz alis veya doviz satis
kurlarr uygulanir,

6.3. Banka, hesabin para cinsinden olmayan 6deme
talimatlarini kabul edip etmemekte serbesttir.

6.4. \/irman islemlerinde, bir para cinsinden baska
para cinsine cevirmelerde kurlar arasindaki farklardan
dogabilecek zararlar Musteri'ye aittir,

6.5. Musteri,doviz alim-satim islemlerinde talep etmesi
halinde, kur sabitlemesi yapilabilecegini, ancak bu halde
ilgili 6zel kur referansinin iptalinin mumkun olmadigini,
sabitlenen kur Uzerinden talep ettigi tutarda doviz alim-
satimini ayni gun saat 1/7.00'a kadar gerceklestirmesi
gerektigini, aksi halde dogacak zararlarin tamaminin
kendisine ait oldugunu kabul ve beyan eder,

6.6. Doviz cinsinden acilan hesaplar, Turk Parasinin
Kiymetini Koruma Kanunu ile ilgili teblig ve kararname
hUkumleri altinda islem gordrler,

7.KIYMETLI MADEN DEPO HESAPLARINA ILISKIN
HUKUMLER:

7.1. Kiymetli maden depo hesabi, kiymetli madenin
Banka'ya fiziken teslimi karsiliginda veya Bankaca satis
vapllmasi suretiyle 0zel cari ve katilma hesabi seklinde
acllabilir. Bu hesaplara asagidaki hukumlerle birlikte,
Sozlesmenin Ozel cari ve katilma hesaplarina iliskin
hukamleri ve ilgili diger huktmleri mahiyetine uygun
oldugu oranda uygulanir.

7.2. Hesapla ilgili butun islemler ve kayitlar hesabin
aclldigl kiymetli maden Uzerinden yuratuldr ve izlenir,
7.3. Kiymetli maden alimi, MUsteri'nin USD veya TL 6zel
cari hesabindan yapilabilir. MUsteri'nin USD ve TL harici
yabanci para getirmesi halinde, Banka islem anindaki
kurlari Gzerinden USD veya TL've cevirmek suretiyle
talep edilen kiymetli maden alimini gerceklestirecektir.
7.4. MUsteri'nin aksine bir talimati yoksa hesaba giren
tutar, Banka tarafindan hesabin tutuldugu kiymetli
maden cinsine cevrilir. Cevirme islemlerinde, Banka'nin
islem anindaki kurlari/kiymetli maden fiyatlariuygulanir.
Hesaba fiziken kiymetli maden vatinimasi talebi,
munhasiran Banka'nin kabultine bagli olup, sayet Banka
fiziken teslimi kabul ederse, yatirilacak kiymetli maden
cari mevzuatin ongordugu nitelik ve saflikta olacaktir.
7.5. Musteri've vapilacak odemelerde ve hesaptan
kiymetli maden cekilislerinde; kulce altin icin bir gram,
gumus icin on kilogramin altindaki miktarlarda, platin
icin ise miktarl ne olursa olsun fiziki teslim yapilmaz.
Cekilecek miktarin bu degerlerin altinda kalmasi halinde,
cekilmek istenen kiymetli madenin, ddeme guntndeki
Banka satis fiyatlariile TL veya doviz karsiligl odenir,
7.6. Musteri, kiymetli madenlerin kendisine fiziken
tesliminin Banka'nin belirleyecegi verlerde (illerde/
subelerde) yapilabilecegini, talebin 10 is gunu 6nceden
yazili bildirilmesi ve sigorta bedeli-teslimata iliskin
tUm masraflan pesinen karsilanmasi gerektigini ve bu
sartlara uygun olmayan taleplerin karsilanmayacagini
bilmekte ve kabul etmektedir. Rafinerilerin kapali
oldugu tarihlerde verilen talepler rafineriler acildiginda
isleme alinacaktir. Musteri, Banka'nin ilgili kurulusun



teslim sart ve sureleri konusundaki dlzenlemelere
uygun olarak hareket etmekle yukumll oldugunu ve
Banka'nin kusurundan kaynaklanmayan gecikmelerden
Banka'nin sorumlu olmayacagini kabul eder.

7.7. Fiziki teslimlerde, kiymetli maden Banka'ya
numara, agirlk ve ebat belirtilerek teslim edilmis
olsa dahi, Banka'nin ayni numara, agirlk ve ebatla
iade zorunlulugu olmayacaktir. Banka fiyat fark
dogurmayacak sekilde mislen iadeye yetkili olacaktir.
7.8. Banka'nin Musteri've vapacagl fiziki kiymetli
maden teslimatlan, Musterinin talep  formunu
doldurmasi ve her iki tarafin teslim belgesini imzalamasi
suretiyle yapilacaktir. Misteri, bu sekilde teslim almis
oldugu kiymetli madeni, standart disi oldugunu ileri
surerek veya baskaca herhangi bir nedenle Banka'ya
lade edemez,

7.9. Musteri, teslimini talep ettigi kiymetli madeni
Sozlesmeye gore belirlenen tarinte subeden teslim
almalidir. Misteri, bu tarihte teslim almamasi halinde
talebinden vazgecmis sayilacagini ve bu nedenle
olusacak zararlarin kendisine ait olacagini kabul ve
beyan eder, .

7.10. Altin Depo Hesabina lliskin Hikiimler;
7.10.1. Altin depo hesabinda fiziken alinip satilabilen
altinlar, standartlar mevzuat hukumleri ile belirlenmis
olan ve Hazine MustesarligI'min listesinde yer alan altin
rafinerisinin damgasini tasiyan altinlardir.

7.10.2. Hesaba fiziken standart disi altin yatinimas,
Banka'nin talebi uygun gormesi halinde mumkunddr,
Bu halde hesaba yatinlacak altin, Banka tarafindan
mevzuatin 6ongordugl nitelik ve safliga donusturdlr,
7.10.3. Banka, Musteri tarafindan fiziken teslim edilen
altinlari, konusunda uzman ve resmimerciler tarafindan
yetkilendirilmis firmalarla yapmis oldugu sozlesmeler
cercevesinde  kontrolind  yaptirmaya, mevzuatin
ongordugt  nitelk ve safliga donusturdlmesini
saglamaya ve mevzuatin ongordlgu nitelik ve saflikta
hesaba alacak kaydetmeye yetkilidir,

7.10.4.Musteri fizikenteslimettigialtinlarin,mevzuatin
ongordugu nitelik ve safliga donusturtimesine kadar
gececek suUre icerisinde, soz konusu altinlara yonelik
herhangi bir tasarrufta bulunmayacagini, Banka'va
herhangi bir talimat vermeyecegini, soz konusu
altinlarin karsihiginin - 6denmesini veya EFT/havale/
virman yapimasini istemeyecegini, bu sure icerisinde
s6z konusu altin mevcudunun Banka tarafindan bloke
altina alinacagini kabul beyan ve taahhut eder.
7.10.5. Musteri, altin depo hesabindan 1gr, 25 gr., 5
gr, 10gr,20gr,50gr, 100 gr.lik paketlerde fiziki altin
teslimi talep edebilir,

7.10.6. Teslimi talep edildigi halde subeden teslim
alinmayan ve muhafaza edilmesi talep edilen altin,
muhatfaza masraflari dahil tum masraflar MUsteri'ye ait
olmak Uzere, en fazla 5 guin sure ile subede muhafaza
edilir. Bu stre sonunda da teslim alinmaz ise Musteri, ilk
teslim tarihi ve saatindeki Istanbul Altin Borsasindaki
altin satis fivatinin %0,5'i (binde besi) oraninda cezai
sart bedelini Banka'nin ilk talebinde nakden ve defaten
Odemevi kabul, beyan ve taahhut eder. Keza bu halde
MUsteri altin teslim talebinden vazgecmis sayilir ve bu
nedenle olusacak her tUrll zarar MUsteri'ye ait olur.

8.. ORTAK (MUSTEREK) HESAPLARA ILISKIN
HUKUMLER:

8.1. Hesap sahipleri, birlikte imzalari ile hesap
Uzerindeki mUlkiyet hissesi oranlarini ve tasarruf seklini
yazili olarak belirleyip Banka'va bildirmedikce, hesap
sahiplerinin ortak hesap Uzerindeki mulkiyet hisselerinin
birbirine esit ve hesabin munferit yetkili ortak hesap
oldugu kabul edilecektir.

8.2. Munferit yetkiliortak hesapta, hesap sahiplerinden
her biri, tek basina, hesabin tamami Uzerinde Sozlesme
kapsamindaki islemleri vyapabilir, hesap bakiyesini
kismen veya tamamen cekebilir ve rehin verebilir.
Banka, hesap sahiplerinden herhangi birine yaptig
0deme oraninda, diger hesap sahipleri tarafindan ibra
edilmis sayilir.

8.3. Mulsterek vetkili ortak hesaplarda ise, hesap
sahipleri tek basina tasarrufta bulunamazlar, hesap
Uzerindeki islemler ancak hesap sahiplerinin tamaminin
birlikte imza atmasiyla gerceklestirilirler.

8.4. Ortak hesap sahiplerinden herhangi birisi, hesapla
ilgisini kesmek istedigi takdirde, isbu hesapla ilgili tum
hak ve alacaklarindan, diger hesap sahipleri lehine
feragat ettigini yazili olarak Banka'ya bildirecektir. Bu
halde ortak hesap kapatilir, diger hesap sahiplerinin
mulkiyet paylari, her bir hesap sahibi adina acilacak
hesaplara gecirilir veya hesap sahipleri dilerlerse yeni
bir ortak hesap actirabilirler.

8.5. Ortak hesap sahiplerinden birinin veya birkacinin,
diger hesap sahipleri aleyhine mahkemeye veya icraya
basvurmasi, munferit yetkili ortak hesap Uzerinde diger
hesap sahiplerininislem yapmasina engel olmaz. Ancak,
ilgili merciler tarafindan ihtiyati tedbir karar verilir ve
usuline uygun olarak Banka'va teblig edilirse, Banka
hesaptan odeme yapilmasini durdurur,

8.6. Ortak hesap sahiplerinden herhangi birinin
olimunun Banka'ya bildiriimesi halinde, ortak hesap
kapatilir, olenin hissesi ayri bir hesaba gecirilir, diger
hesap sahiplerinin paylar ise her bir hesap sahibi
adina acilacak hesaplara gecirilir veya hesap sahipleri
dilerlerse yeni bir ortak hesap actirabilirler.
8.7.0leninhesabindakitutar,aynisartlarlamirascilarina
gecer, mirascilar bu hesap Uzerinde ancak hep birlikte
hareket etmek suretiyle tasarrufta bulunabilirler,

8.8. Olum olayr Banka'va vazili olarak bildirilmedigi
strece, munferit yetkili ortak hesap sahiplerinden her
birinin hesap Uzerinde yapacagi islemler diger hesap
sahiplerini de baglar. Bu islemler nedeni ile Banka'ya
herhangi bir sorumluluk yiklenemez.

8.9. Ortak hesap sahiplerinden herhangi birinin
olumu halinde diger ortaklar, Banka'nin kendilerine
yaptigl odemelerden dolayi vergi dairelerine ve dlenin
mirascilarina karsi dogabilecek her tUrlG sorumlulugun
mustereken ve muteselsilen kendilerine ait oldugunu
kabul ederler,

8.10. Ortak hesap sahipleri hep birlikte basvurmak
suretiyle ortak hesabin kapatiimasiniisteyebilirler.
8.11. Ortak hesaba ucUncU kisiler tarafindan para
yatirimasi, hesap sahiplerinden herhangi  birinin
talimat ile GcUncu bir kisiye 6deme yapiimasl, hesap
sahiplerinden herhangi birine dekont veya mektup
gonderilmesi vs. islemler diger hesap sahipleri icin de
sonuc dogurur,

8.12. Ortak hesap sahiplerinden herhangi birinin
hissesine haciz veya tedbir konmasi talep edildiginde,
ilgili hissedarin hesap Uzerindeki mulkiyet hissesi
Bankaca ayrilir ve bu hisse Uzerine takyidat islenir,
ortak hesap sahiplerinin diger hissedarlara ait hisseler
Uzerinde tasarrut yetkileri devam eder,

9. CEKLE ISLEYEN HESAPLARA UYGULANACAK
HUKUMLER:

9.1. Musteri, cek hesabl acllisinda mevzuatta belirtilen
ve Bankaca talep edilen dokumanlar Banka'ya vermeyi
kabul ve beyan eder.

9.2. Musteri, cek karnesi iliskisinin, gayr-1 nakdi
kredi niteliginde oldugunu, cek karnesi talebinin,
Musteri'nin ekonomik, mali ve sosyal durumu ve bu
bunlari etkileyebilecek tum hususlar dikkate alinarak



degerlendirilebilecegini ve teminat veriimesi sartina
baglanabilecegini, teminatlar tesis edilmis olsa dahi cek
karnesi verilmeyebilecegini kabul ve beyan eder.

9.3. Musteri, cek karnesi verilmesinden sonra, tuzel
Kisinin yonetim organindakilerin ve imza vetkililerinden
birinin degismesi veya cek hesabiacma veya cek karnesi
alma vyasaklisi haline gelmesi durumunda, yazili olarak
Banka'yi derhal bilgilendirmeyi kabul ve beyan eder.
9.4. MUsteri, karsiliksiz ¢ikan herbir cek yapragi icin
Banka'nin kanunen odemekle yukUmlu oldugu tutara
karsilik Banka'nin talep ettigi miktarda parayl, Banka
nezdinde rehinli hesapta bloke edecegini, keside
edilmemis cekler dahil bloke edilen tutarin kanunen
Odenmesi gereken tutarin altina dlUsmeyecegini,
hesap hareketlerinden dolayr meydana gelecek farki
ilk talepte Banka'ya odeyecegini, kanunen odenmek
zorunda olunan miktarin mevzuat geregi yukseltiimesi
halinde hesapta bulundurulacak para miktarinida derhal
yUkseltecegini, kabul ve beyan eder,

9.5. Musteri, her birkarsiliksiz cek yapragricin Banka'nin
Odedigi miktari, mevzuatin ongordugu sinirlar dahilinde
Odeme tarihindeki en yuksek kredi kullandirnm orani
Uzerinden isleyecek mahrum kalinan kar payl ve
masraflar ile birlikte ddemeyi, kabul ve beyan eder,
9.6. MUsteri, cek yapraklarini silinmez
kalemle imzalamayl, yazinin silinmis olmasindan
kaynaklanabilecek vyolsuzluklardan ve zararlardan
kendisinin sorumlu oldugunu, kabul ve beyan eder.
9.7. Musteri, kullanilmaya elverisli olmayan veya iptal
edilen cek yapraklarni bir yazi ekinde Banka'ya derhal
iade etmeyi kabul ve beyan eder.

9.8. Musteri, cek karnesini dikkatle saklamayi, korumayi
ve cekleri 6zenle dUzenlemeyi, aksi halde dogabilecek
zararlanin sahsina ait olacagini; bos cek karnesini/
yapragini  kaybettigi/caldirdigi takdirde ilgili cekin
odenmemesine iliskin mahkemece verilmis tedbir veya
iptal karari Banka'va ibraz edilinceye kadar yapilacak
odemelerden dolayr Banka'nin hicbir sekilde sorumiu
tutulmayacagini kabul ve taahhut eder,

9.9. Mevzuatta belirtilen sekilde ve sUrede cekten
cayildigl Banka'ya vazili olarak bildiriimedigi sdrece,
ibraz suresi gecmis cekler Banka tarafindan odenedbilir.
9.10. Musteri ceklerin, hesabin bulundugu sube
disinda Banka'nin baska bir subesine veya muhabir
banka subesine veya takasa ibraz edilmesi halinde,
provizyon (karsilik) istenmeyebilecegini, cekteki imza
le Banka nezdindeki hesap kartonundaki imzalar
karsilastirimadan ve ¢ek asl gortimeden isbu ceklerin
odenmesinin tabii oldugund, imza karsilastinimasl
vapllmamasindan ve cek aslnin gortlmemesinden
dogacak zararlardan Banka'nin sorumlu olmayacagini
kabul ve beyan eder.

9.11. Musteri, cekle isleyen hesabinda, en az keside
ettigi ¢ek tutannda bir meblagl her zaman hazir
bulundurmayi kabul ve taahhut eder.
9.12.Musteri,cekleisleyenhesabinparacinsitizerinden
cek keside edecegini, baska bir para cinsi Uzerinden
cek keside ettiginde, cekin ibraz tarihindeki hesaptaki
paranin bu cek bedelini 6demeye yetmesi halinde
Banka'nin dilerse Banka'nin déviz kurlar Uzerinden TL
ile, dilerse tespit edecegi degisim oranindan hesaptaki
mevcut para cinsi ile bu cek bedelini 6deyebilecegini
kabul ve beyan eder.

9.13. Musteri, 'aynen 6deme kayd! ile hesabin para
cinsinden baska bir para cinsi ile cek keside ettiginde,
Banka'nin dilerse hesaptakitutariBanka'nin doviz kurlari
ile cekin keside edildigi para cinsine cevirerek odeme
yapabilecegini, dilerse de aynen ddeme kaydi ile keside
edilen cek ile hesabin para cinsi ayni olmadigindan cekin
a&kaym karsliliksiz olarak yazabilecegini, kabul ve beyan
eder,

9.14. Musteri, cekle isleyen hesabin para cinsinden
baska para cinsi Uzerinden keside edilen cekin denmesi
icin yapilan para degisiminden kaynaklanacak her turlC
masrat ve zararin ve bunlara iliskin vergilerin kendisine
ait oldugunu kabul ve beyan eder.

9.15. Musteri, Avrupa, Amerika ve sair yerlerdeki tUm
yabanci bankalar Gzerine kesideli serbest doviz APA
dahili konvertibl dovizlerden olusan ceklerin istira
edilerek s6z konusu dovizlerin Turk Lirasi tutarlarinin
kendisine 6denmesi halinde isbu ceklerin karsiliksiz
olmasl veya herhangi bir sebeple tahsil edilememesi
sonucunda kendisine yapilan ¢deme sebebiyle dogan
borclarini Banka'nin ilk yazili talebinde ayrica ihtar/
protesto cekmesine, herhangi bir kanuni merasime
Iizum olmaksizin derhal doviz olarak aynen odemeyi
kabul ve taahhut eder. Aksi halde yukarida belirtilen
yabanci Banka ceklerinden dolayl Banka'va olan
borcunu cekin Bankaca odendigi tarihten itibaren ve
odeme tarihindeki Banka'nin en yuksek kredi kullandirm
orani Uzerinden hesaplanacak gecikmesiyle ddemevyi,
yabanci banka ceklerinin istira ediimesi sebebiyle Banka
tarafindan tanzim edilen Doviz Alim Belgelerinin bahis
konusu ceklerin fiilen tahsilinden once doviz hesabinin
kapatiimasi icin kullaniimayacagini kabul ve beyan eder.

10. TAHSILE_VERILEN KAMBiYO SENETLERINE
iLISKIN HOKUMLER:

10.1. Banka, kendisine tahsil ediimek (zere tevdi
edilen kambiyo senetlerinin ddenmesi halinde, 6denen
tutari, Musteri hesabina alacak kaydedecektir.

10.2. MUsteri, tahsile verecegi kambiyo senetlerini,
Banka'nin cek-senet tevdi bordrosunu doldurmak
suretiyle vermeyi, aksi halde Banka'nin kambiyo
senetlerini tahsile kabul etmeyebilecegini kabul ve
beyan eder.

10.3. Mdusterinin  talimatinin ya da kambiyo
senetlerinin metninin; eksik, yetersiz, celiskili olmasi
veya kambiyo senetlerinin ibraz edilmesine elverisli
bir zamanda Banka'ya tevdi ediimemesi durumlarinda;
ibraz etmekte, protesto cekmekte, ihbar ve ihtarda
bulunmakta, rucu hakkini kullanmakta ve haklarin
muhafazasiicin gerekli diger yasal islemlerde olabilecek
eksiklik ve gecikmelerden dolayi her tarlt sorumluluk
munhasiran Musteri'ye aittir,

10.4. Banka'nin senet borclusuna bir ihbarname
gondermesi, ibraz odevini yerine getirmis sayiimasl
icin yeterlidir, Banka bu ihbari normal posta yoluyla
veya uygun gorecegi baska bir sekilde gonderebilir.
Banka'nin, ihbarnameyi gondermek disinda, kambiyo
senedini ibraz yonunden, baskaca bir yukuamlaltga
bulunmamaktadir,
10.5.Banka,vadesindetdenmeyenkambiyosenetlerini,
protesto ettirmeye, ihbar ve ihtarda bulunmaya yetkili
fakat yukumlua degildir, kambiyo senetlerinin protesto
edilmemesinden, rucu hakkinin  kullanilmamasindan
ya da zamanasimina ugramasindan sorumlu degildir.
Mlsteri, kambiyo senedinin  0denmemesi halinde
Banka'nin bildirim yukUmltltigunan olmadigini, kambiyo
senetlerinin akibetini takip etme dahil tum yukumildlak
VS sonuclarin kendisine ait oldugunu kabul ve beyan
eder,

10.6. Tahsile verilen kambiyo senetlerinin gecerlilik
sartlarni tasiyip tasimadiginin kontrold  ve ilgili
taraflarin bu sebeplerle Banka'ya ileri strebilecekleri
taleplerin sonuclarr MUsteri'ye aittir,

10.7. Mdasteri, tahsile vermis oldugu kambiyo
senetlerine iliskin Ucret ve masraflari pesinen ddemeyi,
aksi halde islemlerin yaplimamasindan dolayi Banka'nin
hidgbir sorumlulugunun bulunmadigini kabul ve beyan
eder.



10.8. Musteri, tahsile vermis oldugu ceklerin karsiliksiz
clkmasi  halinde  karsiliksiz —isleminin  yapilmasini
teminen cekin arkasini hamil sifatiyla imzalamayi, aksi
halde karsiliksiz isleminin yapiimayacagini bildigini
ve bu sebeple Banka'nin hichbir - sorumlulugunun
olmayacagini, Banka'nin dilerse kendisine vekaleten
cekin arkasini imzalamaya vetkili oldugunu, ancak bu
yetkisini kullanmamasi halinde hicbir sorumlulugunun
olmayacagini kabul ve beyan eder,

11. ODEME HIZMETLERINE ILISKIN ORTAK
HUKUMLER: §
11.1. Banka tarafindan verilecek olan Odeme

Hizmetleri,  Musteri hesabinin  acildigl para cinsi
Uzerinden veya Musterinin talebi uzerine hesaptaki
para cinsinin, islem vyapilacak para cinsine cevriimesi
suretiyle verilecektir. .

11.2. Mdsteri, Banka tarafindan Odeme Hizmetleri'nin
gerceklestirilebilmesi icin, ilgili islemin mahiyetine gore
kredi karti numarasi; iletisim bilgileri; alicinin ad-soyad/
unvani, adresi, banka, hesap ve IBAN bilgileri; fatura ve
vergi odemeleri icin abone/tesisat/sicil numarasl; vergi
0demelerinde vergi kimlik numarasy, islem tutar ve
para birimi; muhabir banka masrafinin kime ait olacagi
gibi islemin yapilabilmesiicin gerekli olan talep edilecek
tum bilgileri vermekle yukdmld oldugunu kabul, beyan
ve taahhut eder.

11.3. Musteri, verdigi bilgilerin yanlishigindan veya
acik/anlasilir olmamasindan, sureli islemlerde islemin
yaplimasi gereken sUreyi bildirmemesinden veya
faturanin hatall dizenlenmesinden kaynaklanan her
tUrlh zararin ve sorumlulugun kendisine ait olacagini,
kabul ve beyan eder. Musteri, soz konusu islemin geri
alinmasl amaciyla Banka tarafindan makul bir Ucret
alinabilecegini kabul ve beyan eder.

11.4. Muasteri, odeme islemine iliskin talimatini/
onayini/emrini; yazil olarak veya isbu Sozlesme'de ve
eklerinde belirtmis oldugu GSM numarasindan, e-posta
adresinden, faks numarasindan veya Banka'nin subesiz
bankacilik kanallarini (telefon bankaciligl, internet
bankaciligl, mobil bankacilik vs) kullanarak verebilecegi
gibi, Banka'nin kabul etmesi halinde sair kalici veri
saklayicilar (kisa mesaj, elektronik posta, internet, CD,
DVD, hafiza karti ve benzeri her tUrlt arac veya ortam)
araciliglyla da verebilir. S0z konusu talimat/emir/onay,
O0deme Isleminin gerceklesmesinden Once veya sonra
verilebilir,

11.5. Musteri'nin talimati/emri/onayi, acik olabilecegi
gibi ortUlU (susma, itiraz etmeme, icazet ve sair sekilde)
de olabilir,

11.6. Musteri, talimatini/onayini/6deme  emrini,
Bankaca belirlenen sartlarda vermeyi, aksi halde
Banka'nin islemi gerceklestirmeyebilecegini, ATM,
elektronik bankacilik kanallari ve her turlt self servis
cihazlari ile yapilan odeme islemlerinde, Sozlesme'nin
ilgili kisminda 6zel hidkim bulunmamasl halinde bu
hukumlerin uygulanacagini kabul ve beyan eder,

11.7. Mdsteri  tarafindan  0deme isleminin
gerceklestirimesine iliskin  talimat/0deme  emri
Banka'va ulastiginda veya uzaktan iletisim araclari
araciligr ile onay verildiginde, Banka s6z konusu islemi
gerceklestirme konusunda yetkilendirilmis — sayilr.
MuUsteri, sOz konusu yetkilendirmenin tatil gunleri haric
24 saate kadar yapilabilecegini, daha gec vakitte gelen
O0deme emrinin/talimatin/onayin  Banka tarafindan
ertesi is gunu alinmis sayilacagini kabul, beyan ve
taahhut eder.

11.8. Fatura, SGK, vergivb. kurum 6demeleri, Banka'nin
ilgili  kuruluslarla  imzalamis  oldugu anlasmalarla
belirlenen ve Banka'nin internet sitesinden yayinlanan

saate kadar yapilabilecektir. Banka ve yetkili kurulus
drdn ve hizmet saatlerinde degisiklik yapmaya yetkili
olup, islem saatlerinde herhangi bir degisiklik olmasi
halinde, s6z konusu saatlerin Banka'nin internet
sitesinden veya baskaca iletisim kanallarindan takip
etme mukellefiyeti MUsteri'ye aittir. Fatura ve/veya
vergi, SGK odemelerine iliskin bedellerin Banka'nin
kusurundan kaynaklanmayan nedenlerle ilgili kurulusun
hesabina gec ulasmasindan Banka sorumlu degildir.
11.9. Musteri, fatura, vergi, SGK vb. kuruluslar ile
Banka arasindaki anlasmanin herhangi bir sekilde
son bulmasi durumunda; sona erme tarihinden
itibaren fatura odemesi yapilamayacagini ve fatura
odemesine iliskin otomatik deme talimatlarinin yerine
getirilemeyecegini bildigini, kabul ve beyan eder.
11.10. Odeme talimatinin Banka'va ulastigi an,
talimatin alindigl an olarak kabul edilecek olup, 6deme
talimatinin belirli bir ginde gerceklestirimesine karar
veriimesi halinde, odeme islemi icin kararlastirilan
gun, talimatin alinma tarihi kabul edilir. Odeme icin
kararlastirilan guinun, is gunU olmamasi halinde, 6deme
talimati izleyen ik is gunU alinmis sayilir. Musteri,
odeme islemine iliskin olarak Banka'yi yetkilendirdikten
sonra, soz konusu islemin gerceklestirilmesine kadar
islemi geri alabilecektir. Mdsteri, s6z konusu islemin
geri alinmasina iliskin olarak Banka'nin makul bir Gcret
Isteme hakkina sahip oldugunu kabul eder.

11.11. Banka o6deme talimatini, 6deme talimatinin
en gec bir gln once verilmesi kaydi ile, MUsteri ile
kararlastirlan odeme tarihinde, Musteri ile 0deme
tarihinin - kararlastinlmadigl hallerde ise, talimatin
Banka'ya ulastigi tarihte gerceklestirir.

11.12. Banka, bir 6deme talimatini yerine getirmeyi
reddettigi takdirde, red gerekcesini ve varsa redde
sebep olan hatalanin ne sekilde duzeltilebilecegini
yazill olarak veya Musterinin isbu Sozlesme'de ve
eklerinde belirtmis oldugu GSM numarasindan, e-posta
adresinden, faks numarasindan veya subesiz bankacilik
kanallarindan (telefon bankaciligl, internet bankaciligl,
mobil bankacilik vs.) biri vasitasiyla en kisa zamanda
ve her hallkarda en gec 6deme talimatinin alinmasini
izleyen is gUnu sonuna kadar MUsteri'ye bildirir. Reddin
hakli bir sebebe dayanmasi halinde Musteri, Banka'nin
bildirimin yapilacagl kanal ile uyumlu olarak makul bir
Ucret tahakkuk ettirme hakkina sahip oldugunu kabul
ve beyan eder.

11.13. Musteri odeme araclar ile gerceklestirecegi
islemlere iliskin  harcama limiti tutarlanini www.
turkiyefipnans.com.tr adresinden 6grenebilir.

11.14. Odeme Hizmeti karsiliginda Musteri tarafindan
odenmesi gereken Ucretler Banka'nininternet sitesinde
(www.turkiyefinans.com.tr), Subelerinde veya
BDDK'nin internet sitesinde (www.bddk.gov.tr) ver
almaktadir. Masteri; 6deme hizmetlerine iliskin ek bilgi,
daha sik bilgilendirme veya bilginin farkll bir yontemle
iletiimesini talep etmesi halinde, Banka'nin ucret talep
etme hakki oldugunu kabul, beyan ve taahhut eder.
11.15. Yabanc para cinsinden gerceklestirilecek
Odeme Hizmet'lerinde, Banka'nin ilan etmis oldugu,
islem anindaki doviz alis veya doviz satis kurlari
uygulanir,  Uygulanacak referans doviz kurundaki
degisiklikler derhal gecerli olacaktir.

11.16. Odeme hizmetinin, cep telefonu, bilgisayar
gibi  bir cihaz ve/veya uygulama araciligyla
gerceklestirilebilmesi icin; cihaza/uygulamaya ait
kullanim kosullarinda yer alan teknik ve diger ozelliklere
uyumun saglanmis olmasi gerekmektedir. Musteri
soz konusu kosullara uyumun saglanmamasi halinde
islemin gerceklestirilemeyecegini kabul ve beyan eder.
11.17. Banka, Musteri'nin gonderici veya alicl oldugu



Odeme Hizmetleri ile ilgili olarak Odeme Hizmetleri
Yonetmeliginin ongordugu bilgilendirmeleri,
Musteri'nin isbu Sozlesme'de yer alan e-posta adresi,
GSM numarasl, faks numarasi gibi iletisim bilgilerinden
birini kullanarak islem sonrasinda derhal ya da en gec
birer aylik donemler itibariyla gerceklestirir.

11.18. Mdsterinin talep etmesi halinde, Sozlesme
ve eklerinin bir sureti ve yapilan islemlere iliskin
belgeler Bankanin internet sitesinde, Subelerinde
veya BDDK'nin internet sitesinde belirtilen Ucret
karsiiginda verilir. MUsteri ayrica, www.turkiyefinans.
com.tr adresinden Ucretsiz olarak erisim hakkina
sahiptir. Mevzuatin ongordugu diger bilgilendirmeler,
mevzuattaki sinirlamalar dahilinde Ucret Tarifesi'nde
belirtilen sekilde Ucretlendirilir,

11.19. Musteri; Odeme Aracini ve sifresini gtvenli bir
sekilde korumak ve bu bilgilerin baskalar tarafindan
kullanilmasina engel olacak tum onlemleri almakla;
o0deme aracinin hileli ve yetkisiz kullanim suphesi
doguran bir olayin gerceklesmesi, Odeme Aracinin
kaybolmasl, calinmasi ve iradesi disinda islem
gerceklestigini ogrenmesi halinde derhal ve en gec
24 saat icinde hesabinin bulundugu Banka subesine
veya Banka'nin Musteri lletisim Merkezi'ne bildirerek
O0deme aracini kullanima kapatmakla yUkumltdur, Bu
hallerin tespitinin Banka tarafindan yapiimasi halinde
ise Banka, re'sen Odeme Aracini kullanima kapatmakla
ve Musteri'yi kapatma gerekcesi ile ilgili olarak yazil
olarak ya da kalici veri saklayicisi ile bilgilendirmekle
yUkumltdar, Banka, Musteri'nin Odeme  Aracinin
kullanima kapatilma sebebjnin  ortadan kalktigini
kendisine bildirmesi halinde Odeme Arac/’ni kullanima
acar veya talebi halinde MuUsteri've veni bir Odeme
Araci temin eder,

11.20. Musteri, vyetkilendirmedigi veya Banka
tarafindan hatall gerceklestiriimis odeme islemini,
ogrendigi tarihten jtibaren derhal yazili olarak ya da
Banka'nin Musteri lletisim Merkezi veya 444 2 444
ve 0850 222 22 44 Nolu hattini kullanarak Banka'ya
bildirmek ve duzeltme talebinde bulunmakla yukumlu
olup, s6z konusu islemin yetkilendiriimeden yahut
hatall olarak gerceklestirildiginin ispat yukumluligu
MUsteri'ye aittir. DUzeltme talebi, her halUkarda 6deme
isleminin gerceklestiriimesinden itibaren bes is gininu
asamaz. Islemin, vetkilendirimeden veya Banka
tarafindan hatall gerceklestirildiginin  Banka veya
mahkeme tarafindan tespiti halinde Banka, soz konusu
isleme iliskin hatall tutan derhal MUsteri'yve iade eder
veya Musteri'nin hesabini eski duruma gedtirir,

11.21. Musteri, Banka nezdindeki hesaplarina gercek
veya tlzel 3. sahislar tarafindan EFT, otomatik odeme,
internet, ATMve benzerikanallarla ve/veya nakit olarak,
her ne nam altinda olursa olsun yatirilacak paralarin
dogrudan hesabina gecmesini; bu genel kabulln aksine
verilecek talimatlarnn yerine getirilip getirimemesinde
Banka'min  tam bir serbestlige sahip oldugunu,
Banka acikca ve vazili olarak talimati kabul ettigini
belirtmedikce, talimatin reddedilmis sayilacagini ve
talimatin yerine getiriimemesinden Banka'nin sorumiu
olmayacagini kabul ve beyan eder,

11.22. Odeme aracinin ve/veya sifre bilgilerinin
kaybolmasi, calinmasi veya irade disinda kullaniimasi
halinde Musteri derhal Banka'ya bildirimde bulunacak
olup, Banka'va bildirimde bulunulmamas! hallerinde
MuUsteri, herhangi bir sure ve Ucret ile sinirl olmaksizin,
bu sebepten kaynaklanan  zararlarin tamamindan
sorumludur,

11.23. Banka odeme isleminin 6deme emrine
uygun olarak gerceklestirilmesinden Musteri'ye karsl
sorumludur. Banka, odeme emrini aldigl tarihten

itibaren derhal ve her haltkarda en gec izleyen is gunu
sonuna kadar odeme islemi tutarini alicinin bankasina
veya Odeme hizmeti saglayicisina aktarmakla;
Musteri'nin alici olmasi halinde odeme islemi tutarini
derhal MuUsteri'nin  hesabina aktararak kullanimina
hazir hale getirmekle yukUmlUdur, Bu sure zarfinda
Odeme tutarinin alicinin bankasina veya 6deme hizmeti
saglayicisina gonderilmemesi veya Banka tarafindan
hatall gonderilmesi halinde Banka, gerceklesmeyen
veya hatall gerceklesen tutari gecikmeksizin Musteri'ye
lade eder veya Musteri'nin hesabini eski durumuna
getirir. MUsteri'nin soz konusu islemin gerceklesmeme
veya hatall gerceklesme nedenini Banka'dan talep
etmesi halinde, Banka talep edilen bilgiyi MUsteri'ye
bildirmekle yukUmltdur. Banka alicinin bankasi veya
o0deme hizmeti saglayicisinin islemlerinden  hicbir
sekilde sorumlu degildir.

11.24. Misteri, yapacagr havale/virman/
EFT, otomatik 6deme ve benzeri uygulamalar
esnasinda;

11.24.1. Islemin vapilacagl hesapta yeterli bakiyenin
bulunmamasindan veya hesap (zerinde rehin, Raciz,
ihtiyati tedbir vb. takyidat olmasi nedeniyle |slem|n
yaplimamasindan,

11.24.2. Havale/EFT'lerin, lehtarlar  tarafindan
herhangi bir nedenle kabul edilmemesinden ve havale/
EFT lehtari veya fatura Ureten kurulusla olan herhangi
bir ihtilaftan,

11.24.3. Banka kusurundan kaynaklanmayan (mucbir
sebep, ilgili kurulustan - telefon, data hatlar gibi-
kaynaklanan vs) nedenlerden dogabilecek gecikme,
aksama ve kaybolmalardan, Banka'nin sorumiu
olmadigini kabul ve beyan eder.

11.25. Musteri Bankaca hesabina sehven gonderilen
veya alacak kaydedilen tutarlarin, herhangi bir intara ve
ihbara gerek olmaksizin hesabindan geri alinabilecegini
kabul ve beyan eder.

11.26. Otomatik Odeme Talimatlarina iliskin
Hikdmler:

11.26.1. Otomatik 6deme talimatlarina iliskin MUsteri
tarafindan Banka'nin yetkilendirilmesi halinde, Musteri
odeme emrini en gec ilgili demenin vade gununden
bir onceki is glnu sonuna kadar geri alabilir. Odeme
talimatinin/emrinin/onayin geri alinmasl, devam eden
o0deme talimatlarinin/emirlerin/onaylarin geri alinmasil
manasina gelir, bu sebeple devam eden talimatlar da
yerine getiriimez.

11.26.2.MUsteri,otomatik ddemeyeiliskin talimatinda
belirttigi hesabindan, ayni talimatta bildirdigi faturalari
veva SGK, vergi ve diger dUzenli 6demeleri, son 6deme
tarihine kadar ilgili kurum ve kuruluslarla kararlastirilan
zamanlarda hesaplarindan ve/veya kredi kartindan
o0deme konusunda Banka'yi yetkili kildigini kabul ve
beyan eder.

11.26.3. Musteri, talimatindaki bilgilerdeki degisikligi
Banka'va derhal iletecegini, aksi takdirde eski
kayitlara gore islem yapilacagini ve bunun sonuglarina
katlanacagini kabul ve beyan eder.

11.26.4. Muasteri, otomatik oOdeme  talimat
vermis olmasina ragmen, ayni islem icin vezneden
veya Banka'nin diger hizmet kanallarindan veya
Banka disindan vyapillan mukerrer odemelerden ve
sonuclarindan kendisinin sorumlu oldugunu, Banka'nin
bu hususta hicbir sorumlulugunun bulunmadigini kabul
ve beyan eder.

11.26.5. Banka ile ilgili kisiler ve/veya kuruluslar
arasinda imzalanmis bulunan sozlesmenin sona erdigi,
Banka'nin internet sitesinde ilan edilir veya isbu
Sozlesme'de belirtilen MuUsterinin e-posta ve KEP
adreslerine veya GSM numarasina bildirilir,



11.26.6. MUsteri, Banka'yva olan herhangi bir borcu
nedeniyle temerride dusmesi halinde Banka'nin
re'sen otomatik ddeme hizmetini durdurabilecegini ve
hesaptaki bedeli alacagina mahsup edebilecegini kabul
beyan ve taahhut eder.

12. MAAS ODEMELERINE ILISKIN HUKUMLER:
12.1. Musterinin calistigl is veri, Banka ile maas
anlasmasl vaparak, Musterinin maasini, Musterinin
Banka nezdindeki hesabina vatirmak suretiyle
Odevyebilir,

12.2. Banka, is verinin yapacagl bu tur 6demeleri
hicbir surette taahhut etmemekte olup, paranin
hesaba yatirnimamasindan, eksik yatiriimasindan, gec
yatirimasindan vs. nedenlerden hicbir surette sorumiu
degildir. Banka ile MUsteri'nin is vyeri arasinda maas
anlasmasl vyapiimasli dahi Bankanin sorumlulugunu
gerektirmez.

12.3. Ucretin Musteri hesabina yatirimasinda, is veri
ile Banka arasindaki sozlesmelerde aksine hukum
bulunmamasl halinde takip eden is gUnunun valoru
uygulanir,

13. KIRALIK KASALARA ILISKIN HUKUMLER:
13.1. Banka ve Mdusteri aksine bir anlasmaya
varmadiklar takdirde, kasa bir villik stre icin kiraya
verilmis sayilir. Bir yilin tamamlanmasina 15 gun kala
kiranin sona erecegi bildiriminin yapiimadigl hallerde,
kira suresi bir yil daha uzamis sayilir. Kasa kira bedeli
villik olarak belirlenir. Birinci vila ait kira bedeli, kasa
anahtarlarinin Mdsteri'ye verildigi tarinte, digerleri ise
muUteakip her yilin bu tarihe tekabll eden gununde
pesin olarak 6denir.

13.2. Banka kira bedelini ve kasa sebebiyle yapmak
zorundakaldigimasraflan, MUsteri'nin Banka nezdindeki
hesabindan re'sen tahsile yetkilidir.

13.3. MUsteri, teslim aldigl kasa anahtarini, kira stresi
sonunda veya SoOzlesme sona erdiginde Banka'va
aynen iade etmekle yukumluddr. Muosteri, kasa
anahtarini kaybettigini subeye derhal bildirmekle ve
bu sebeple kasa kilidinin kiriimasi ve degistirilmesi icin
yapllacak masraflarn Banka'nin ilk talebinde 6demekle

yukamldadar,
13.4. Mdlsteri kasayl baskasina  kiralayamaz,
devredemez, kullandiramaz ve mustereken

kiralanmadikca baskaslyla mustereken kullanamaz.
Kasanin birden fazla kisi tarafindan mustereken
kiralanmasi ve aksine bir talimat verilmemesi halinde,
Sozlesmeyi imzalayan kiracilardan her biri kasayi
tek basina acabilir. MUsterek kiracilar, kira bedeli ve
kiralanankasayailiskin ddenmesi gereklisair giderlerden
mustereken ve muteselsilen sorumludur.

13.5. Mdasteri, kasanin kullaniimasi ile ilgili Banka
kurallarina uymayi, kasada yalnizca para, mucevher,
belge, menkul kiymet ve sair kiymetli evrak ile buna
benzer nesneler saklamayi, kiralik kasaya vyasadisl,
herhangi bir suc unsuru/aleti, yanici, patlayici, eriyen,
curdyen vs. mal koymamay! kabul beyan ve tahhut
eder. Banka kasa muhteviyati hakkinda bilgi sahibi
olamayacagindan, kasa muhteviyatini ispat Musteri'ye
aitti. Bu hukme aykin davranimasindan dogacak
her turll hukuki ve cezai sorumluluk MUsteri'ye ait
olup, bu durumda MuUsteri kasay! derhal bosaltmakla
yukumlUduar, Banka, guvenlik onlemleri agisindan
MUsteri'nin  huzurunda kasa muhteviyatini diledigi
zaman kontrol etme hakkina sahiptir.

13.6. Musteri, Banka'nin, asagida sayilan hallerde
kendisihazirolmaksizinveihbardabulunulmaksizinnoter
huzurunda kasay! acabilecegini ve bosaltabilecegini
kabul ve beyan eder.

13.6.1. Yangn, sel felaketi, deprem vs. tabii afetler
nedeniyle kasa muhteviyatinin korunmasinin gerekmesi,
13.6.2. Banka'nin ayri bir binaya tasinmasi, kapanmasi,
bina icinde tadilat yapilmasi ve benzeri haller,

13.6.3. Kasanin Sozlesmeye uygun kullaniimadiginin
Banka tarafindan tespit edilmesi

13.6.4. SoOzlesmenin  feshedildigi  ve kasanin
bosaltiimasi gerektigi bildiriimesine ragmen Mlsteri'nin
bu tebligati aldigl yahut almis sayilacagl tarihten
itibaren 3 gun icinde kasayi bosaltmamasi,

13.7. Kira bedelinin hesapta bulunmamasi veya
vadesinde ve eksiksiz olarak Banka'yva 6denmemesi
Uzerine, Banka 10 gun igerisinde borcun tamaminin
odenmesi veya aynisure icerisinde kasanin bosaltiimasil
ihtarinda bulunur. Ihtara ragmen borcun 6denmemesi
ve kasanin bosaltimamasl halinde Banka, Noter
huzurunda kasay! acabilir, bosaltabilir hapis hakkina
istinaden kasa muhteviyatina el koyabilir ve uygun
gorecegi sekilde satarak alacagini tahsil edebilir.

13.8. MUsteri, kasanin Banka tarafindan bosaltiimasi
sirasinda noterce duzenlenecek tutanakta belirtilen
kasa muhteviyatiniaynen kabul ettigini kabul ve beyan
eder. MUsteri, kasanin bu maddede sayilan hallerden
biri sebebiyle Banka tarafindan agiimasi halinde, Banka
tarafindan yapilan giderlerin kendi borcu oldugunu, bu
borclar icin Banka'nin kasa muhteviyati Gzerinde hapis
hakki bulundugunu kabul ve beyan eder.

13.9. Banka, kasa muhteviyatinin deger ve miktari ve
bunlarin yangin, sel felaketi, deprem vs. gibi tabii afetler
ile teror olaylari sonucu veyakasanin Musteri tarafindan
bu Sozlesme hukumlerine ve Banka kurallarina
avkin kullanimindan dogabilecek hasarlardan, deger
eksilmelerinden sorumlu degildir.

13.10. MuUsterinin olumu halinde kasa, mirascilarin
basvurusu Uzerine, sulh hakimi, vergi dairesi memuru
ve mirascilardan bulunanlarin huzurunda acilabilir ve
icindekiler alinabilir.

14. FAKS, E-MAIL, KAYITLI ELEKTRONIK POSTA
VE SAIR ILETISIM ARACLARI SOZLESMESI:

14.1. Musteri, taleplerini, talimatlarini ve belgeleri
valnizca Sozlesmede belirtilen faks numarasindan,
e-posta adresinden ve KEP adresinden iletebilir, Banka,
bu sekilde iletilen talep, talimat ve belgeleri kabul edip
etmemekte tamamen serbesttir,

14.2. Musteri, isbu Sozlesmede belirtiimis faks
numarasindan gonderilmis ve yetkililerce imzalanmis
gonderiler ile yine isbu Sozlesmede belirtilen e-posta
ve KEP adreslerinden gonderilen iletilerin kendisinden
sadir oldugunu, Banka'nin soz konusu talimatlarn
sihhatini ayrica arastirma yuktmldaltgt bulunmadigin,
teyit almaksizin ilgili talimati yerine getirmeye yetkili
oldugunu, bu talimatin hukuki ve mali tim sonuclarinin
kendisine ait oldugunu kabul ve beyan eder.

14.3. Banka iletinin aslinin ibrazini isteyebilir, iletinin
asli ibraz edilmediginde, talimati yerine getirmeyebilir.
14.4. Misteri, Banka'nin sagladigl iletisim
araclarina iliskin kolayhktan vyararlanirken
asagidaki hususlan yerine getirmeyi kabul ve
taahhut etmistir;

14.4.1. Musteri, isbu sozlesmedeki faks numarasi ile
e-posta ve KEP adreslerindeki degisikligi derhal, acik ve
yazili olarak Banka'ya bildirecektir.

14.4.2. MUsteri, yukarda belirtilen sekilde gonderilecek
iletilerin  sadece vetkililer tarafindan imzalanmasini/
gonderilmesini ve sair tum hususlarda gerekli tedbirlerin
alinmasini saglamakla yukumlddur, Banka, imza benzerligi,
hile veya sahtecilikten, vanlislik- vyetersizlk veya
eksikliklerden, iletisim vasitalarinin islememesinden veya
arizalanmasindan hicbir surette sorumiu degildir,



14.4.3. MUsteri,yukaridabelirtilensekilde gbnderilecek
iletilerin orijinal ve imzall nUshasiny, iletiyi gonderdigi
tarihten itibaren 1 gun icerisinde derhal Banka'ya
ulastiracaktir.

14.4.4. |letinin Banka'ya ulasma ani konusunda Banka
kayitlar esastir,

15. INTERNET BANKACILIGI
GERCEKLESTIRILECEK . DOVIZ
ISLEMLERINE ILISKIN HUKUMLER:

15.1. MUsteri, Banka'nin Reuters Bankalararasi doviz
piyasasl en iyi alim-satim fiyatlarindaki degisimleri de
dikkate alarak sistemdeki/internet sitesindeki doviz
kurunudegistirdigini,Banka'nindovizkurudegisikliklerini
diledigi sekilde vyapabilecegini, internetten islem
yapmasinin Banka'nin kurlarini kabul etmek manasina
geldigini kabul, beyan ve taahhUt eder.

15.2. Banka internet doviz alim-satim kurlarinin,
sistemde gerceklesen herhangi bir hatadan dolay, aktif
piyasa kurlarindan makul olmayan duzeyde farkli olmasi
halinde, Banka, ilgili kurlarla gerceklesen islemleri iptal
ve bu sUrecten saglanmasi muhtemel haksiz kazanci
talep etmeye yetkilidir,

16. OTOMATIK DOVIZ ALIM SATIM EMIRLERINE
ILISKIN HUKUMLER:

16.1. Otomatik doviz alim/satim emri (emir), Banka
sisteminin, MUsteri tarafindan belirlenen doviz kurunu
gostermesi halinde, MUsteri'nin hesabindan Musterinin
talep ettigi miktarda otomatik olarak doviz alim/satimi
vapilmasina iliskin Musteri tarafindan verilen talimati
ifade eder.

16.2. Otomatik doviz alim-satim talimati ve bu
talimatin iptaline iliskin talep, vyalnizca Bankanin
Hazine MudUrltgl telefonla aranmak veya sube
personeli huzurunda, Banka'nin hazirlamis oldugu
form doldurulmak suretiyle verilebilir, bunun disindaki
talepler Bankaca dikkate alinmayabilir.

16.3. Gerek ilgili form doldurulmak suretiyle verilen,
gerekse de Hazine Mudurligl aranarak verilen
talimatlarda, talimatin Banka sistemine giris ani esastir,
talimatin verilis ani ile sisteme girilis ani arasindaki kur
degisikliklerinden Banka hicbir sekilde sorumlu degildir.
16.4. ligili form doldurulmak suretiyle subeye verilen
talimatlar, sube personeline teslim edilis saatinden
itibaren 3 saat icerisinde, saat 17/:00 ve sonrasl verilen
talimatlar ise bir sonraki is glint saat 10:00'a kadar
sisteme girilir. MUsteri, islemin gerceklestiriimesinden
once, isbu maddede belirtilen sureleri dikkate alarak
talimatini glincelleyebilecegini veya iptal edebilecegini
kabul ve beyan eder.

16.5. ligili form, MuUsterinin emrin iptale iliskin
talimatinin Banka sistemine ulasmasl anina kadar
aktiftir. Sareli birakilmis olan emirlerde ise, emirde
belirtilen strenin bitiminden sonra Banka sistemi alim/
satim islemi yapmayacaktir.

16.6. Emir, Bankaca belirlenen ve emrin verildigi kanal
Uzerinden MUsteri'ye bildirilen minimum tutarin altinda
verilemez. Banka'nin belirledigi tutarin altindaki emirler
Banka tarafindan yerine getirilmeyebilir,

16.7. Emrin gerceklesmesi durumunda, Musteri'nin
emirde belirtilen tutarl, emrin gerceklestigiis gunu saat
17.00'yve kadar hesabinda hazir hale getirmesi gerekir,
Aksi halde, ilgili emir Banka tarafindan ayni tutarl, ters
yonld islemle kapatilacak olup, olusan zarar Misteri'ye
aittir,

16.8. Emre iliskin islemler, MUsterinin talimatinda
belirtilenhesaptan yapilir. S6zkonusu hesap bakiyesinin
emirde belirtilen islemi gerceklestirmeye yetmemesi
durumunda, kismi islem yapilamayak ve/veya hesap

ARACILIGI ILE
ALIM-SATIM

Uzerinde rehin, haciz, ihtiyati tedbir vb. takyidatlarin
olmasi halinde emir yerine getirilemeyecektir. MUsteri
bu hususu kabul ederek otomatik doviz alim-satim emri
verdigini kabul ve beyan eder,

16.9. Mdusteri, Banka'nin emirde belirtilen islemi
teyit etmeksizin yapmaya vetkili oldugunu, emrin
verilmesinden veya vanlis veriimesinden kaynaklanan
her tUrld  sorumlulugun tamamen kendisine ait
oldugunu, Banka'nin hicbir surette sorumlu olmadigini
kabul, beyan ve taahhut eder,

16.10. Muasteri, hakli sebeplerin varligi halinde
Banka'nin, bildirimde bulunmak suretiyle isbu otomatik
doviz alim/satimina iliskin iliskiyi tek tarafli olarak
sona erdirmeye ve emir alinmasini durdurmaya vetkili
oldugunu, ancak sona erme tarihinden evvel Banka'ya
ulasan emirlerin Sozlesme ve otomatik doviz alim/
satim emri hukUmleri dogrultusunda tamamlanacagini,
kabul ve beyan eder.

17. BANKA KARTINA ILISKIN HUKUMLER:

17.1. Musteri, Banka kartini kartin Gzerinde yazili son
kullanma tarihine kadar kullanabilecektir.

17.2. Musteri, kartin zilyetliginin kendisine gectigi veya
fiziki varligl bulunmayan kart numarasinin ogrenildigi
andan itibaren kartin kullanimindan, muhafazasindan,
isbu Sozlesmede ve/veya mevzuatta belirtilen sair
hususlardan sorumludur,

17.3. Mdsteri, Banka kartinin yUzunde bulunan
imza panelini, kart teslim alir almaz derhal imzalamak
zorundadir.

17.4. Banka karti ile self-servis cihaz ve
uygulamalarindan yararlanarak yapilacak para yatirma
ve cekme islemlerinde, Banka'nin fiilli para sayiminda
saptayacagi tutar esas alinir,

17.5. MuUsteri; kartini ve sifreyi glvenli bir sekilde
korumak ve Dbu bilgilerin  baskalari tarafindan
kullanilmasina engel olacak tum onlemleri almakla, keza
kartinin kaybolmasl, calinmasi veya iradesi disinda
gerceklesmis herhangi bir islemi o0grenmesi halinde,
bu hususu hesabinin bulundugu Banka subesine veya
Banka'nin MUsteri lletisim Merkezi'ne derhal bildirmekle
yukumlGdur,

17.6. Kartin ve/veya sifre bilgilerinin kaybolmasi,
calinmasl veya irade disinda kullanilmasi halinde
MUsteri'nin Banka'va vapacagl bildirimden onceki
yirmidort  saat icinde gerceklesen kullanimlardan
kaynaklanan zararlardan, Musteri 150 TL ile sinirl
olarak sorumludur, Banka'va 24 saat icinde bildirimde
bulunulmamasi veya hukuka aykir kullanimin agir
ihmalinden veya kastindan kaynaklanmasi hallerinde
MUsteri, herhangi bir stire ile sinirli olmaksizin zararlarin
tamamindan sorumludur.

17.7. 24 saat icinde bildirimde bulunulmus olsa dahi
her halde, bildirimden oOnceki 24 saatten de evvel
gerceklesen hukuka aykirt kullanimlardan kaynaklanan
zararlardan Musteri sorumludur, Musteri, hukuka aykiri
kullanimdan dolayi 6demekle yukumlt oldugu meblagl,
talepte bulunmak ve sigorta primini nakden ve pesinen
odemek suretiyle Banka araciligiyla sigortalatabilir veya
zarar gerceklestiginde herhangi bir mahkeme kararina
gerek kalmaksizin Banka'nin ilk talebinde derhal oder.
Banka, soOz konusu tutar, virman, takas-mahsup
yapmak suretiyle zararini tahsil etmeye tam yetkilidir.
17.8. Yurt disinda gerceklestirilecek nakit cekme ve
alisveris islemlerinde, kur degisimlerinden dogabilecek
farkin giderilmesi amaciyla Banka'nin belirleyecegi
bir marj ile Mdusterinin hesaplarina tutar blokesi
konulur. Gerceklestirilen islemler, Banka'va ulasma
tarihindeki Banka doviz satis kurundan TUrk Lirasina
donusturdlerek Musterinin hesabina borg kaydedilir.



Banka dilerse, islem bedelini, islem tarihindeki
Banka doviz satis kuruna, kur degisimlerinden dolayi
olusabilecek farki karsilayacak oranda bir marj ilave
ederek Turk Lirasi olarak borc kaydedebilir veya
isbu islemleri ve borc¢ kaydini yabanci para cinsinden
gerceklestirebilir.

17.9. Kartin yanlis kullaniimasindan veya UcUncu
kisilerce kullaniimasindan kaynaklanan butUn sonuclar
Musteri'ye aittir,

17.10. Musteri, Karti mevzuata, Banka'nin ve ulusal
ve uluslararasl kredi karti kuruluslarinin kurallaring,
Banka'nin islem saatlerine ve islem limitlerine uygun
kullanmayi kabul ve beyan eder.

17.11. Banka, isbu sozlesmeye, BKM Kurallarina
veya kredi karti kuruluslarinin kurallarina aykirilik veya
baskaca hakli nedenlerin varligl veya Sozlesmenin
her ne sebeple olursa olsun sona erdigi hallerde
kartin iadesini talep edebilir; kullanimi durdurabilir;
iptal edebilir; kartlara el koyabilir; stresi dolan kartlari
yenilemeyebilir.

17.12. Kartla, diger bankalarin ATMlerinden de
para cekme, hesap bakiyesi sorgulama gibi islemleri
vapllabilir.

17.13. Kartin kullanimina iliskin sikayet ve itiraz
basvurular, sikayet veitirazin Banka'ya ulastigl tarihten
itibaren 20 gun icinde Musteri'nin basvuru yontemi
kullanilarak cevaplanir.

17.14. Banka'nin kartla vapilan islemler icin
promosyon (odul puan, indirim, cekilis vs.) verebllir.
Promosyonlardan yararlanma sartlar, sms, e-posta,
brosUrle bildirilebilir veya basin ve diger mecralarda
ilan edilebilirBanka promosyonlara iliskin sartlari
belirlemekte ve degistirmekte tamamen serbesttir.
Promosyonlarkart hamiline munhasir olup, bir baskasina
devri veya mirasclya gecmesi mumkuin degildir. Banka,
personelin veya sistemin yaptigl bir hatadan dolayi,
piyasadaki benzeri promosyonlardan makul olmayan
duzeyde ayrilan promosyon taahhttlerini iptal ve bu
surecten saglanmasi muhtemel haksiz kazanci talep
etmeye, hesaplardan re'sen tahsil etmeye ve hesaplara
borc kaydetmeye yetkilidir,

17.15. Kart Hamili, kazanmis oldugu odulleri, her trlG
yUkumluligunt verine getirmesi kaydi ile, valnizca
Banka tarafindan yetkilendirilen Gye is yerlerinde mal/
hizmet alim/satimlari sirasinda veya Banka tarafindan
belirlenecek islemlerde kullanilabilir. Promosyon sartlari
yerine getiriimediginde, mevzuat hukumleri saklikalmak
kaydi ile MUsteri promosyondan yararlanamaz.

17.16. Kart Hamili, puanlarindan daha fazla puan
kullandiginda, fazla kullanilan puan kadar Banka'ya
puan borclandigini, Banka tarafindan belirlenen
sure icerisinde Kartin borc¢lanilan puani kazanacak
sekilde kullanacagini, aksi halde veya bu sure
icerisinde  Sozlesmenin  feshedilmesi veya Kartin
kapatiimasl hallerinde borclanilan puanlarin parasal
degerinin hesabina bor¢ kaydedileceginiSozlesmenin
feshedilmesi veya Kartin kapatiimasi hallerinde Kart'ta
bulunan puanin sifirlanacagini kabul ve beyan eder.
Puan kullanimlarindan ya da intikallerinden dogacak her
tarlt vergi, resim, harc Kart Hamiline aittir.

18. SUBESIZ (INTERNET, MOBIL, TELEFON,
ATM) BANKACILIK HUKUMLERI:

18.1. Musteri, subesiz bankacilik hizmetlerinden
yararlanabilmek icin gerekli telefon - cep telefonu
hattl, donanim ve vazilim programini vs. kendisi
temin eder, Banka'nin bu hususta hicbir taahhtdua ve
yukumlUltgl yoktur. Musteri, kullanacagl her turld
donanim ve vazilimin fiziki ve bilgi islem guvenligini
saglayacagini, glvenli olmayan donanim ve yazilimlar

kullanmayacagini, aksi halde dogacak zararlardan
kendisinin sorumlu olacagini kabul ve beyan eder.
18.2. Musteri, Banka'nin internet sitesinde yayinlamis
oldugu guvenlik kurallari ve islem adimlarina uymayi
kabul ve beyan eder.

18.3. Musteri, karsilasabilecegi her tarlt riskten
haberdar oldugunu, kendisine ait kullanici kodu ve/
veya sifreleri 6grenmek icin cesitli yazilimlar ve
virus programlarn  gelistirilebildigini, bu programlarin
ve viruslerin zarar verici etkilerinden korunmak icin
bilgisayarinda anti virts programlan da dahil olmak
Uzere, teknolojik gelismeler cercevesinde gerekli her
tarld glvenlik onlemini alacagini, kullanici kodu ve
sifresini ve sair kisisel bilgilerini koruyacagini, hicbir
sekilde Gclncl kisilerle paylasmayacagini ve Uclincl
kisilerin bu bilgilere ulasmasini engellemek icin gerekli
her tUrlll tedbiri alacagini, glivenli oldugundan emin
olmadigl bilgisayarlarda islem yapmayacagini, aksi
halde dogacak tum zararlardan sorumlu olacagini,
bu husustaki ihtilaflarda kusuru bulunmadigr strece
Banka'nin sorumlu olmayacagini, Banka'nin gerekli her
tUrll tedbiri aldiginin esas oldugunu, Banka'nin gerekl
tedbirleri almadiginin, kusurlu oldugunun ve kendi
kusursuzlugunun ispat yukunun kendisine ait oldugunu
kabul ve beyan eder.

18.4. Mdsteri, islemlerin sifre ile yapilacagini, bu
halde yazili ve imzali belge ile yapilan bir islemin tUm
sonuclarini doguracagini, yazil yapiimadigindan bahisle
islemin gecersizliginin ileri strllemeyecegini kabul ve
beyan eder.

18.5. Musteri, elektronik veya mobil imza ile islem
yapabilecegini, elektronik imzanin ve elektronik
imzanin cep telefonu kullaniimak suretiyle atimasini
saglayan mobil imzanin islak imza ile esdeger oldugunu,
elektronik imzanin alinmasina, suresine, yenilenmesine,
kullaniminin - durdurulmasina, sona erdirilmesine ve
bunlarla sinirli olmaksizin Banka'dan kaynaklanmayan
herhangibiraksakliktanBanka'ninsorumluolmayacagini
kabul ve beyan eder.

18.6. MUsteri, hizmetin guvenli bir sekilde verilebilmesi
icin  gerekli her turld tedbirin  alinabilecegini,
Banka'nin sunacag! guvenlik tedbirlerini takip etme
ve uygulamadan kendisinin sorumlu oldugunu, bu
tedbirler kapsaminda tek kullanimlik sifrenin  cep
telefonuna mesaj olarak gonderilebilecegini ve ayrica
Banka ile Musteri arasindaki gortismelerin, islem aninda
ayrica hatrrlatilmasina gerek olmaksizin her turld ses
ve goruntu kayit sistemi ile kayit altina alinabilecegini
kabul ve beyan eder.

18.7. Musteri, subesiz bankacilikta ancak Bankaca
veriimesi uygun bulunan hizmetlerin verilebildigini ve
fakat tum bankacilik hizmetlerinin veriimedigini bildigini,
Banka tarafindan verilmeyen hizmetler dolayisiyla
Banka'nin  sorumlulugunun  bulunmadigini kabul ve
beyan eder.

18.8. MuUsteri, personelinin veya hakkinda talepte
bulundugu Ucuncu sahislanin  gerceklestirebilecegi
subesiz bankacilik islemlerinde, vyetki ve kullanim
kapsaminikendisibelirleyebilecektir. MUsteri talep ettigi
yetki paketlerinin (tam yetki paketi, ‘sadece izleme
paketi, 'sinirli kullanicr paketi’, 'sadece islem paketi’
gibi) gerek secilmesinden, gerekse de kullaniimasindan
veya kullanimamasindan kaynaklanan her turld
hukuki ve cezai sorumlulugun kendisine ait oldugunu,
yetki verdigi kisilerin yetkilerinin sona erdigini yazili
olarak bildirmedigi surece, yetkilerin devam ettiginin
kabul edilecegini, Banka'nin bu sebeplerle ugrayacagl
her tUrlt zarar, mahkeme kararina gerek olmaksizin
Banka'ninilk talebinde nakden ve def'aten 6deyecegini
kabul ve beyan eder.



18.9. Banka, subesiz bankacilik islemlerinde kullanilan
e-posta adresine veya telefon/cep telefonu hattina
bildirim yapabilir. Musteri, s6z konusu bildirimlerin
kendisine ulasmis say|lacag|n| kabul ve beyan eder,
18.10. Banka, ddviz kurlarina, k&r payi oranlarina,
sermaye piyasalarina iliskin yorum ve sair b|lg|ler
verilebilir. BU hizmetler, sadece Musteri'yi ©nbilgi sahibi
yapmak amacina yonelik olup, Musteri aldigl bilgilerin
teyidinin - kendisi tarafindan vyapilacagini, teyidin
yapllmamasindan kaynaklanan zararn  tamamen
kendisine ait oldugunu, Banka'nin hicbir sekilde sorumlu
olmadigini kabul ve beyan eder.

18.11. Subesiz bankacilik kanall ile acilan hesaba
ait clizdan sadece hesabin acildigr subeden alinabilir,
k?jg?atllan hesaba ait clzdan da yine ilgili subeye teslim
edilir,

18.12. MUsteri, verdigi talimatlara, yaptigl islemlere
iliskin ihtilaflarda Banka'nin islemin gerceklestigi andaki
dggerlerinin dikkate alinacagini kabul beyan ve taahhtt
eder.

19. SERMAYE PiYASAS] ARACLARI iLE KIYMETLI
MADEN ALIM SATIM ISLEMLERI VE ARACILIK
FAALIYETLERINE ILISKIN HUKUMLER:

19.1. MUsteri, sermaye piyasasl araclarinin alim-satimi
icin Banka'y ve Banka'nin anlastigr araci kurumu, Borsa
Istanbul, Istanbul Altin Borsasl ve diger borsalarda ya
da borsa disi piyasalarda adina yapacagl tum islemlerde
yetkilendirdigini pesinen kabul eder. MUsteri; borsaya
koteedilmissermaye piyasasiaraclariniyazilibir talimata
gerek olmaksizin, kendi nam ve hesabina, diledigi bedel
ve sartlarla satin almaya, satmaya, alim-satim emirleri
vermeye, Ciro etmeye, bedellerini 0demeye ve ahzu
kabza, teslim almaya, teslim etmeye, tum sermaye
piyasasl araclarinin rtchan haklarini  kullanmaya,
genel kurullarina katilmaya, pay kuponu bedellerini/
kar paylarini tahsile, bu ve benzeri islemleri takip ve
sonuclandirmaya, borsa nezdinde temsile yetkili olarak
Banka'yi vekil tayin ettigini kabul ve beyan eder. Banka,
sermaye piyasasl araclarina iliskin alim satim emirlerine
asagidaki kosullarda aracilik yapacaktir.

19.2. Musteri, Banka nezdinde kendi adina sermaye
piyasas! araclarinin ve paralarin konulacagi bir yatirm
hesabr actiracaktir. Sermaye piyasasi araclari ile ilgili
tUm islemler bu hesaptan yapilacaktir.

19.3. Mdsteri, sermaye piyasasl aracl alm satim
emirlerinin gecerli olabilmesi icin, yatinm hesabinda,
emirleri karsilayacak Olclide sermaye piyasasl aracl
veya nakdin bulunmasi gerektigini, Banka'nin dilerse
sermaye piyasasl mevzuatl cercevesinde karsiligl
olmadan da Musteri'nin alim satim emirlerini, MUsteri
icin baglayici olacak sekilde isleme koyabilecegini,
Banka'nin hakli nedenlerle MUsteri emirlerini kismen
veya tamamen kabul etmeme hakki oldugunu kabul ve
taahhut eder.

19.4. Sermaye piyasasl aracl alim emirleri; alimi
talep edilen sermaye piyasasl aracinin alis bedelinin
belirtimesi halinde bu meblagin, limitsiz verilmis ise
en yuksek fiyatl karsilayan tutarin ve ayrica Banka
komisyonu ve vergiler toplaminin yatinm hesabina
yatinimasi halinde gecerli olacaktir.

19.5. Sermaye piyasasl aracl satis emirleri ise, satimi
talep edilen sermaye piyasasi araclari Banka'ya teslim
edildikten sonra verilebilir, aksi takdirde talimat gecersiz
kabul edilir.

19.6. Opsiyon taslyan sermaye piyasasl aracl alim
talimatlarindan, sonuglanmamis olanlarin - karsiligi
Uzerine bloke konulur ve bu tutar Gzerinde Musteri
tasarruf edemez.

19.7. Musteri, emirlerin gecerlilik stresini Banka'nin

uygulamalarina ve ilgili mevzuata uygun olarak istedigi
sekilde belirleyebilir ve degistirebilir. Belirlenen strede
gerceklesmeyen emir gecerliligini kendiliginden vitirir.
Suresi belirlenmemis olan emirler borsa seansi sirasinda
verilmis ise 0 gunun borsa kapanis saatine kadar, suresi
belirlenmemis olan emirler borsa seansi disinda verilmis
ise izleyen is gUnunun borsa kapanis saatine kadar
gecerlidir.

19.8. Muasteri, alim-satim emirlerini limitli veya
serbest fiyatta belirleyebilir. Alim-satim emirlerinin
gerceklesmesi, borsanin emirde belirtilen  tutari
gostermesine bagli olup, borsanin emirde belirtilen
tutar gostermemesi dolayisiyla gerceklesmeyen alim-
satim emirlerinden Banka sorumlu degildir,

19.9. Musteri, sermaye piyasasl arac fiyatinin,
sermaye piyasasl mevzuatinda belirtilen esaslara gore
hesaplanip, emrin alindigl sure dikkate alinarak, T+1 ve
T+2'de ilan edilen fiyat oldugunu, tum alim ya da satim
te?jlimatlarmm bu fiyat Uzerinden gerceklestigini kabul
eder.

19.10. MuUsteri, borsalarin isleyis duzeni ve/veya
resmi mercilerin alacagl kararlar nedeniyle emirlerin
yerine getirilememesinden veya talimatta maddi hata
bulunmasindan kaynaklanan sonuclardan Banka'nin
sorumlu olmadigini kabul ve beyan eder.

19.11. Mdusteri, Banka'nin belirledigi ve gerek
internet sitesinde ve subelerinde ilan ettigi, gerekse
de Musterinin isbu sozlesmedeki faks numarasing,
e-posta/ KEP adresine veya GSM numarasina bildirdigi
komisyon ve kurtaj oranlarinin uygulanmasini kabul ve
beyan eder,

19.12. Mdsteri, sermaye piyasasl aracl alim-satim
islemleri sonucunda herhangi bir nedenle hesabinda
meydana gelecek eksi bakiyeyi, Banka'nin ik vazili
talebinde derhal, nakden ve def'aten odeyecektir.
19.13. Musteri,Banka'nin portfoytunde saklamada olan
sermaye piyasasl araclarini fiyat farki dogurmayacak
sekilde mislen iadeye yetkili oldugunu kabul eder,
19.14. Mdsteri, menkul kiymetlere tekabll eden
temetty, bedelli ve bedelsiz hisseleri alma konusunda
Bgnka’mn yetkili ve muhayyer oldugunu kabul ve beyan
eder,

19.15. Ortak yatinm hesabinda, hesap sahipleri
tarafindan aksi yazili olarak bildirilmesi strece, hesap
munferit yetkili kabul edilir, hesap sahiplerinden her
biri portfoy hesabi Uzerinde tek imza ile her tUrlu
tasarrufta bulunabilir, sermaye piyasasl aracr alim-
satimi ve saklanmasi konularinda talimat verebilir,
hesabl kapatabilir, islem yapiimasl icin gerekli bedeli
veya menkul kiymeti verebilir, vs. sermaye piyasasi
araclarina iliskin islemleri yapabilir. Musteriler, hesap
sahiplerinden birine yapilacak ddeme ve/veya teslimat
(sermaye piyasasl aracl teslimati dahil) miktarinca,
Bankay! ibra ettiklerini, her turld islemden ve bunlar
nedeniyle dogacak borclardan muteselsilen sorumlu
olduklarini pesinen kabul ve beyan ederler.

19.16. MuUsteri, sermaye piyasasl araclarina iliskin
islemlerde; oncelikle isbu Sozlesme, Banka ile arac
kurum arasinda imzalanmis sOzlesme ve aracl kurumun
MUsteriler ile imzaladigl sozlesme hukumlerinin,
bunlarda huktmbulunmamasi halinde, sermaye piyasasl
mevzuatl, bankacilik mevzuati ve ilgili sair mevzuat ile
bankaciligin genel kabul gormUs uygulamalarinin esas
olacagini kabul ve eder,

19.17. MUsteri, sermaye piyasasl islemleri ilgili olarak
Banka'nin ugrayacagi her turlG zararl hesabina borc
kaydetmeye yetkili oldugunu, bu nedenle ve Banka'ya
olan dogmus ve dogacak her turlt borclarindan dolay,
gerek Banka nezdinde gerekse kendi adina araci kurum
veilgiliborsalar nezdinde muhafaza edilen tUm sermaye



piyasas! araclarinin ve kiymetli madenlerin herhangi bir
Ihbarda bulunmaksizin Banka'yva rehinli oldugunu ve
bunlar Uzerinde Banka'nin, rehin, takas - mahsup ve
hapis hakkinin bulundugunu, rehinli sermaye piyasasl
araclarini Banka'nin diledigi zaman ve fiyatla borsada
veya haricinde satmaya ve bedellerini diledigi alacagina
takas ve mahsup etmeye yetkili oldugunu kabul ve
beyan eder.

19.18. Musteri, yatinm hesabindaki sermaye piyasasi
araclarini ve nakit mevcudunu bir baska araci kurum
veya Banka'va virman veya havale edebilir. MUsteri,
sermaye piyasasl aracli ¢ikisi ve nakit teslimlerinde
Banka'yi en az iki is glint oncesinden haberdar etmek
zorunda oldugunu kabul ve beyan eder.

19.19. Banka, fiziken ve elden teslim edilmis sermaye
piyasasl araclarini hesaben teslim ve iade etmeye
yetkili olacaktir.

19.20. Sermaye piyasasl araclarinin nakli, Mdsteri'nin
aksine yazili talimatiolmadikca sigortali olarak yapilacak,
nakliye ve sigorta giderleri ile BSMV MuUsteri'ye ait
olacaktir. Musteri'nin  sermaye piyasasl araclarinin
sigortasiz sevkini talep ettigi takdirde dogabilecek
rizikolardap Banka'nin higbir sorumlulugu olmayacaktir,
19.21. QOzel sektor sermaye piyasasi araclarinin
anapara, kupon gibi haklarinin ihrac eden sirket
tarafindan 6denmemesi halinde, Musteri ancak Banka
garantisi var ise Banka'ya rlicu edebilecegini kabul ve

beyan eder.
19.22. Musteri, vyabanc  sermaye  piyasasl
araclarinda kur riski - bulundugunu, sermaye ve

doviz hareketlerine kisitlama getirebilecegini, ek ve
yeni vergiler getirebilecegini ve kiymetlerin teslim
alinamayabilecegini kabul ve beyan eder.

19.23. Banka ve personeli hicbir sekilde belirli
bir getiriyi vaat etmedigi gibi musteri hesabinda
olusacak zararlardan sorumlu degildir. MUsteri, devlet
ic borclanma senedi 0demelerinin durdurulabilecegini
veya ertelenebilecegini, ek ve yeni vergiler veya
baskaca mukellefiyetler getirilebilecegini, bu ve benzer
durumlarda Banka'nin hi¢bir sorumlulugu bulunmadigini
kabul ve beyan eder.

19.24. Musteri, Banka'nin sermaye piyasasi aracl
islemleri ile ilgili olarak damga vergisi dahil olmak (izere
her t(irlti (icret, gider, komisyon, vergive harclar ddemeyi
kabul ve taahhut eder. Yine Musteri, sermaye piyasasl
araclari ile ilgili olarak acilacak davalara Banka'nin
mudahil olarak girebilecegini, fakat girmemesi halinde
hicbir sorumlulugu bulunmadigini, bu hususta acilmis
ve acilacak davalara kendisinin bizzat izleyip girecegini
kabul ve taahhUt eder.

19.25. Musteri, Banka vasitaslyla araci kuruma tevdi
ettigi tUm nama vazili hisse senetlerini ‘Beyaz Ciro’
ile cirolamay! ve takas sonucu aracl kurum vaslitasiyla
Banka tarafindan kendisine verilen ‘Beyaz Ciro’ taslyan
nama vazil hisse senetlerini de kabul etmeyi pesinen
kabul ve taahhUt eder.

19.26. MUsteri, Banka'nin kusurundan
kaynaklanmayan nedenlerle emrin kismen ve tamamen
gerceklestirimemesinden, gerceklestirilen emirlerde
karsi tarafin sermaye piyasasl aracini zamaninda
teslim etmemesinden ya da bedelini ddememesinden,
satin alinan veya satilan sermaye piyasasi araglarlmn
yasakll veya sahte olmasindan, kuponun ve/veya o
andaki ruchan ve/veya bedelsiz hisse senedi alma
haklarinin eksik bulunmasindan, borsadaki takas ve
saklama merkezinde/kurulusundaki saklama ve calisma
sisteminden vb. sebeplerden kaynaklanan zararlardan
Banka'nin sorumlu olmadigini, kabul ve beyan eder.

20. BASKASI ADINA VE HESABINA
YAPILMADIGINA iLISKIN HUKUMLER:
Musteri, S6zlesme tahtinda Banka nezdindeki her tiirl{l
hesaplarlyla ilgili olarak kendi adina ve kendi hesabina
hareket ettigini, baskasi hesabina hareket etmedigini,
baskasl hesabina hareket etmesi halinde, 5549 Savili
Kanun'un 15. maddesine uygun olarak kimin hesabina
islem yaptigini ve bu kisinin/sirketin kimlik bilgilerini
Bgnka’ya derhal yazili olarak bildirmeyi kabul ve beyan
eder.

21. BANKANIN MUSTERI HAKKINDAKI BIiLGILERI
ALMA VE VERME YETKISINE iLISKIN HUKUMLER:
21.1. Banka, kanunen acikca vetkili olanlar disinda,
MUsterisi hakkinda edindigi  bilgileri ve belgeleri
saklamakla ve korumakla yukumltdur,

21.2. Musteri; Banka'nin hakkindaki bilgi ve belgeleri
Bankacilik Kanunu /3. maddesinde belirtilen kisilerle,
bankanin program ortaklari ve hizmet aldigl firmalarla,
muhabir bankalar araciligyla gercelestirilen islemlerde
muhabir bankalarla, swift islemlerinde karsI Banka ile,
konsolide finansal tablo hazirlama - risk yonetimi ve ic
denetim uygulamalariyla ilgili olarak Banka ortaklar ile
paylasmasina acikca muvatakat ettigini kabul beyan ve
taahhut eder.

21.3. Musteri; ABD, AB veya sair dis menseili gercek
veya tuzel kisi ise veya ABD, AB veya sair yurt disi
piyasalarda islem yapmakta ise veya ABD,AB ve/veya
sair yurt disi kaynakli vergi yasalarina tabiise hakkindaki
bilgi ve belgelerin IRS (US Internal Revenue Service),
Avrupa Sermaye Piyasasi Otoritesi (ESMA) ve benzeri
kurumlarla paylasiimasina muvafakat ettigini kabul ve
beyan eder.

21.4. Banka, paylasim sinirlarini acikca belirtmek ve
Musteri'nin acik rizasinialmak kaydi ile MUsteri hakkinda
ilgili resmi, Ozel, gercek ve tuzel kisilerden her turlG
belge ve bilgileri almaya ve kullanmaya yetkilidir,

22. MUSTEREK HUKUMLER:

Bu bolumdeki hukumler, tim bankacilik hizmetleri ve
islemleri icin uygulanacaktir,

22.1. Banka, veni hizmet/islem turlerini kullanima
sundugu takdirde, MUsteri'nin bu hizmetten/islemden
yararlanabilmesi icin  basvuru formu doldurmasini
isteyebilir. Yeni hizmetler/islemler icin ayri bir sozlesme
imzalanmadigl takdirde Sozlesme hukUmleri aynen
gecerlidir, Musteri'nin s6z konusu Urun ve hizmetleri
kullanmasi, bu urun ve hizmetlerin kendisi tarafindan
talep ve kabul edildigi manasina gelir.

22.2. Banka, hizmet/islem tUrlerinin bir veya birkacinin
adini yahut islem akisini veya sistem geregi hesap
numarasini tek tarafli olarak degistirebilir.

22.3. Her bir hizmete/isleme ait bolumlerde yer alan
hukumler, mahiyetine uygun oldugu oranda diger
hizmet ve islemlere de uygulanir. Sozlesme bir butun
olup, Musteri herhangi bir hizmete/isleme iliskin
bolumde hikim olmadigl iddiasinda bulunamaz.

22.4. Musteri, Banka'ya verdigi ve verecegi bilgilerin
dogrulugunu bu bilgilere dayanilarak yapilan islemlerin
tim sorumlulugunun kendisine ait oldugunu kesin
olarak kabul ve beyan eder.

22.5. Musterinin talep ve talimatlar, acik, anlasilir
ve sureli islemlerde islemin yapilmasi gereken
sureyi  bildirmek zorundadir.  Talimatin ack ve
anlasilir olmamasinin veya surenin belirtilmemesinin
sonuclarindan Musteri sorumludur,

22.6. Musteri, katima hesaplari ile otomatik doviz
alim satimina iliskin islemler disinda kalan hallerde,
gerek giseden gerekse subesiz bankacilik kanallarindan
hesaplarina alacak kaydedilen tutarlara, islemin saat

ISLEM



14:00'a kadar yapilmasi/Banka sistemine ulasmasl
halinde ayni gunun, saat 14:00'dan sonra yapiimasi/
Banka sistemine ulasmasi halinde ertesi is gununun,
cekilen tutarlara ise cekildikleri guntn valor olarak
verilecegini, mesai saatleri disinda yatan tutarlara
bir sonraki is gUnunun, cekilen tutarlara ise bir onceki
is gUnunun valor olarak verilecegini kabul beyan ve
taahhut eder.

22.7. Musteri, sistem/personel hatasi dolayisiyla
veya herhangi bir sebeple hesaplarina puan yatiriimasi
islemleri de dahil olmak Uzere fazla ddeme yapimasi
halinde, fazla 6denen tutari Banka'nin hesabindan
resen alabilecegini, hesabinda para olmamasi halinde
Banka'nin ilk talebinde derhal geri 6deyecegini, aksi
halde soz konusu fazla Odemenin Sozlesmenin
temerrude iliskin hukumleri sakli kalmak kaydiyla, vergi
ve diger ferileriyle birlikte hesabina bor¢ kaydedilmesini
kabul ve beyan eder.

22.8. Musteri, bankaalk  hizmetlerini  veya
islemlerini hangi kanaldan olursa olsun alirken veya
gerceklestirirken, hesabinda daha evvel vapilan
Islemleri kontrol ettigini, bir sonraki islemi yapmasinin
daha evvel yapilan islemleri kabul ettigini gosterdigini,
kabul ve beyan eder.

22.9. Hesap clizdanlan Sozlesmenin eki ve ayriimaz
bir parcasi olup, hesap clzdanindaki hiktUmlere aykirilik,
Sozlesmeye aykirlik teskil eder, hesap clizdani ile Banka
kayitlarinin farkllik gostermesi halinde Banka kayitlari
gegerli ve baglayicdrr.

2.10. Musteri, kaybettigi hesap cUzdanini bulsa dahi
kullanmayacagini ve derhal Banka'va iade edecegini
kabul ve beyan eder.

22.11. Hesabin kismen veya tamamen temliki veya
rehni Banka'nin yazili on iznine tabidir.

22.12.Musterinin - oluma  Banka'va vazill  olarak
bildirilmedigi  strece, olumden sonra, Musteri'ye
ait  kartin/sifrenin/parolanin/kullanici - kodu — vs.'nin

kullaniimasi suretiyle vyapilacak islemlerden Banka
sorumlu degildir, mirascilar bu nedenlerle Banka'dan
hicbir talepte bulunamazlar,

22.13. Musteri, belirli bir donemi kapsayan ekstre ya
da hesap 0Ozeti ve/veya dekont talep etmedigini kabul
ve beyan eder.

22.14. Mdusterinin Banka nezdinde birden fazla
hesabinin  olmasi halinde Banka, hakli sebeplerin
varligl halinde veya musterinin zararina olacak
sonuclarnn olusmasini engellemek amaciyla (gekin
karsiliksiz kalmasi, otomatik 6deme talimatinin yerine
getirilememesi gibi) Musterinin talimati olmaksizin
hesaplar arasinda virman yapmaya vetkilidir. Banka'nin
bu sekilde islem yapma zorunlulugu olmayip, vetki
kullaniimadiginda sorumluluk dogmayacaktir.,

22.15. MUsteri, vadesi geldiginde ddenmeyen borclar
icin baskaca herhangi bir isleme gerek kalmaksizin
kendiliginden temerrude dusecegini, vade tarihinden
itibaren, Banka'nin en vyUksek kredi kullandinm
oraninin % 50 fazlasi Uzerinden mahrum kalinan
kar payl talep edilebilecegini, hesaplarina resen
borc kaydedilebilecegini ve tahsilat yapabilecegini,
Banka'ya olan tUm borcu ilk talepte nakden ve def'aten
0deyecegini, borcun ddenmemesi halinde haklarinda
icra takibi baslatilabilecegini, bu halde takip harc, masraf
ve vasal vekalet Ucretini de derhal 6deyecegini kabul
ve beyan eder.

22.16. Banka, SoOzlesmede Musteri've ait oldugu
belirtilen zarar, ziyan bedelleri ile borc tutarlarini,
herhangi bir ihtara ve ihbara gerek olmaksizin resen
Musteri'nin hesabina bor¢ kaydebilir ve tahsil edebilir.,
22.17. Musteri Banka'nin islemlerinde mutad dikkat
ve Ozeni gosterdigini, aksini iddia etmesi halinde bunun

ispatinin kendisine ait oldugunu kabul ve beyan eder.
22.18. Gercek kisilerin 0zel cari ve katilma hesaplari,
Bankacilik Kanunu 63. maddesi geregince, Tasarruf
Mevduatl Sigorta Fonu (TMSF) tarafindan sigorta
edilir. Sigortaya tabi olan katiim fonlarinin kapsam ve
tutar, Turkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi (TCMB),
Bankacilik Duzenleme ve Denetleme Kurulu ve Hazine
MUstesarligi'min olumlu gorusu alinmak suretiyle, TMSF
tarafindan belirlenir. Isbu sozlesmenin imzalandig
tarihte, bir gercek kisi Musteri adina Banka nezdinde
acllan Ozel cari ve katlma hesaplarinin  toplami
100.000. TL ile sinrh olarak sigorta kapsamindadir.
Bu tutar, TMSF veya vetkili kilinan merciler tarafindan
degistirilebilir. Degisiklik halinde, belirlenen yeni sigorta
degeri uygulanir,

22.19. Muisteri, Banka’min  kampanya ve Urun
tanitimlanina ve reklamlarina iliskin - gerek Banka,
gerekse de Banka'nin bu hususta hizmet aldigr kurulus
tarafindan ileti gonderiimesine muvafakat ettigini
acikca kabul ve beyan eder.

22.20. Musteri, Banka tarafindan  sunulan
hizmetlerin, internet sunucusu, telefon, data hatlar
gibi Banka'nin disindaki nedenlerle veya Banka'ya
kusur isnat edilemeyecek teknik ariza vb. sebeplerle
verilememesinden veya gecikerek verilmesinden
Bankanin sorumlu olmayacagini kabul beyan ve
taahhut eder.

22.21. Banka, Musteri'nin Banka nezdindeki hesabinin
herhangi bir sekilde kapanmasl veya Musteri'nin bu
Sozlesmedeki taahhutlerine aykin davranmasl veya
hakll sebeplerin varligi halinde Musteri've vermis
oldugu sifre/parola/kullanici kodunu iptal edebilir ve
MUsteri'nin bankacilik hizmetlerinden yararlanmasina
son verebilir,

22.22. Musteri,  Banka'min  vermis  oldugu
hizmetlerinden (subesiz bankacilik, banka kartr vs.)
yararlanmak suretiyle, GcuncU sahislardan almis oldugu
mal ve hizmetlerin kalitesine-cinsine-zamanina vs.
iliskin ayiplardan Banka'nin hicbir sekilde sorumlu
olmadigini, kabul ve beyan eder.

22.23. Musteri, Banka'nin, vermis oldugu Urin ve
hizmetlerden (subesiz bankacilik, banka karti vs)
yararlanilabilmesi icin kullanilacak sifre/parola/kullanici
kodu gibi 6zel giris ve onay bilgilerinin, kapali bir
zarf icinde vyazili olarak teslim edilecegini veya mobil
bankacilk araciligiyla cep telefonuna SMS olarak
gonderilecegini veyahut da telefon bankaciligr araciligl
(bilgisayar sistemi tarafindan) ile sifreyi kendisinin
belirleyecegini, kabul ve beyan eder.,

22.24. Mdusteri, sozlesme cercevesinde Banka
tarafindan  verilecek  hizmetlerden  vararlanma
hakkinin- mUnhasiran kendisine ait oldugunu, sifre/
parola/kullanici kodu gibi 6zel giris ve onay bilgilerinin
gizli kalmasi icin gerekli azami dikkat ve Ozeni
gosterecegini, sifre/parola/kullanici kodu gibi 0zel giris
ve onay bilgilerini hichir surette herhangi bir dcdncd
sahsa agiklamayacagini ve herhangi bir Gguncd sahis
tarafindan kullanilimalarina izin vermeyecegini, sifrenin
herhangi bir GcUncl sahis tarafindan kullaniminin
sonuclarindan tamamen kendisinin sorumlu oldugunuy,
kabul, beyan ve taahhut eder.

22.25. Musteri, Banka'ya bildirmis oldugu kendisini
temsil ve ilzama yetkili olan kisilere ait kimlik bilgilerinin
dogru oldugunu, bu bilgiler ile temsil yetkisindeki her
tUrlt degisiklikleri Banka'ya derhal bildirecegini, bilgilerin
dogru olmamasindan veya vetki degisikliklerinin
Banka'ya vaktinde bildiriimemesinden kaynaklanacak
her tUrlG sonucun kendisine ait olacagini ve Banka'nin
sorumlu olmayacagini, daha evvel bildirdigi yetkililerin
yaptigl ve yapacagl islemlerin gecerli ve baglayici



olacagini, bu degisikliklerle ilgili TUrkiye Ticaret Sicil
Gazetesinde veya baskaca bir vyayin organinda
vapllacak ilanin Banka'ya karsi ileri sUrulemeyecegini,
kabul ve beyan eder. Musteri, Banka'nin kendisine
ibraz edilen vekaletnamenin, imza sirkulerinin ve diger
yetki belgelerinin sahteliginden sorumlu olmadigini,
Banka'nin kendisine ibraz edilen bu belgelerin gercege
uygunlugunu incelemek ve arastirmakla yukumialagu
bulunmadigini pesinen kabul ve beyan eder.

22.26. Banka, teminat alinmasina karar verdiginde,
isbu sozlesmeye ek olarak teminat sozlesmesi
imzalanir, Teminat sozlesmesinde, teminatin turd,
niteligi, hangi hallerde teminata basvurulacagr ve
teminatin MUsteri'ye iade sartlari dizenlenir.

22.27. Musteri, isbu sozlesme konusu hizmetleri
alirken ilgili mevzuata (Sermaye Piyasasl Kanunu ve
buna bagl mevzuat, Turk Parasinin Kiymetini Koruma
Kanunu (TPKKK) ve bu kanuna gore cikartilan karar ve
tebligler vs) va da ileride mevcut mevzuatin yerine
gececek mevzuata uygun davranmayi, aykin hareket
etmesi halinde dogabilecek tum sorumluluklarin
kendisine ait olacagini kabul ve taahhut eder.

22.28. Musteri, hesap kapatildigl takdirde ctzdanini
derhal Banka'ya iade edecektir.
22.29.MUsteri,Banka'ninbusozlesmedenkaynaklanan
haklarini kismen veya tamamen kullanmamis olmasinin
haklarindan vazgectigi anlamina gelmeyecegini kabul
ve beyan eder.

23. ZAMANASIMINA UGRAYAN HESAPLARA VE
ALACAKLARA ILISKIN HUKUMLER:

23.1. Misteri'nin her bir ek hesabindaki tutarlar, havale
bedelleri, alacak ve emanetler ile katilma hesabina
iliskin kar paylari da dahil olmak Uzere her turlt katiim
fonu, emanet ve alacaklar, hak sahibinin en son talebi,
islemi, herhangi bir yazili talimati tarihinden baslayarak
on vl icinde aranmamasi halinde zamanasimina ugrar.
23.2. Banka, bir takvim vili icerisinde zamanasimina
ugrayan ve tutari 50 Turk Lirasi ve Uzerindeki her tUrlU
katiim fonu, emanet ve alacaklarin hak sahiplerini,
basvuruda bulunmadiklart takdirde hesaplarinin Fon'a
devredilecegi hususunda, izleyen takvim yilinin Ocak
ayl sonuna kadar iadeli taahhutld mektupla (veya
mevzuatin izin vermesi halinde sair iletisim araclaryla)
uyarir. Her tUrlt katihm fonu, emanet ve alacaklar Subat
ayinin basindan itibaren Banka'nin internet sitesinde
liste halinde dort ay sureyle ilan edilir. Banka, listelerin
internet sitesinde Ilan edildigi hususunu, Subat ayinin
onbesinci glinune kadar Ulke genelinde yayim yapan
tirajl en yuksek ilk bes gazeteden ikisinde iki gun
streyle ilan eder. Ayrica bu listeler eszamanli olarak
TMSF'ye ve TUrkiye Katiim Bankalar Birligine (TKBB)
gonderilir,. TMSF ve TKBB bu listeleri Mayis ayinin
sonuna kadar konsolide edilmis olarak kendi internet
sitesinde yayinlar.

23.3. llan edilen zamanasimina ugramis her tarld
katiim fonu, emanet ve alacaklardan hak sahibi veya
mirascilari tarafindan Haziran ayinin onbesinci guntne
kadar hak sahibi ve mirascilari tarafindan aranmayanlar
kar paylar ile birlikte Bankaca, TMSFnin TCMB'deki
veya TMSF tarafindan belirlenecek bankalar nezdindeki
hesaplarina devredilir ve devir tarihi itibariyla TMSF
tarafindan gelir kaydedilir. Banka bu durumu, hak
sahiplerinin kimlik bilgileri, adresleri ve haklarinin kar
paylar ile ulastiklar tutarlar gostermek suretiyle
dUzenleyecegi bir liste ile devir tarihinden itibaren bir
hafta icerisinde TMSF'ye bildirir.

23.4. Kiralk kasalardaki kiymetler icin zamanasimli,
kasa kira bedelinin en son tahsil edildigi veya kasanin
en son acildigl tarihten itibaren baslar.

23.5.Resitolmayanlaradinave yalnizcabunlaraddeme
yapiimak kaydiyla actinlan hesaplarda, zamanasimi
stresi kisininresit oldugu tarinte islemeye baslar.
23.6. Yetkili merciler tarafindan (izerine bloke konulan
hesaplarda zamanasimi suresi  blokenin kondugu
tarihte durur, hesaptaki blokenin kaldinldigr tarinten
itibaren islemeye devam eder.

24. UCRET, KOMISYON, VERGI VE MASRAFA
ILISKIN HUKUMLER:

24.1. Misteri Banka'nin, vermis oldugu her t{rl{l
bankacilik hizmeti ve/veya gerceklestirdigi bankacilik
islemleriyle ilgili olarak, yararldge koymus oldugu ve
gerek subelerinde, internet sitesinde, talimatin verildigi
satis kanallarinda, gerekse de sair yollarla ilan ettigi
oranlarda ve tutarlarda hesap Ozeti, hesap isletim (cari
hizmet) Ucreti, her turlt inbar-ihtar Gcreti, para transferi
Ucreti, her turld operasyonel islem Ucreti-masraf, her
tUrll kart Gcreti vs. masraf, Ucret ve komisyon vs. ile
bunlara iliskin vergileri talep etme hakki bulundugunu
kabul ve beyan eder.

24.2. Banka, verdigi hizmetler karsiliginda Bankanin
internet  _ sitesinde (www.turkiyefinans.com.tr
adresinde ‘Urtn ve Hizmet Ucretleri’ bashigl altinda
yayinlanmaktadir.), subelerinde, talimatin verildigi satis
kanallarinda, BDDK'nin internet sitesinde (www.bddk.
gov.tr adresinde ‘Bankacilik Urtin ve Hizmet Ucretleri’
bashgl altinda ilan edilmektedir) ve sair sekillerde
Sozlesme'nin imza tarihinde ilan edilmis bulunan tarife
Uzerinden Ucret, komisyon, masraf ve bunlara iliskin
vergileri almaktadir.

24.3. Musteri, isbu sozlesmede belirtilen Ucret/
komisyon/masraflara iliskin tutarlarin  sozlesmenin
imza tarihinde belirlenmis tutarlar oldugunu, ancak
Banka'nin zaman icerisinde banka politikalar, piyasa
kosullar, ulusal ve uluslararasi ekonomik ve mali
nedenlerle bu tutarlar degistirmesinin tabii oldugunu,
bu degisikliklerin  Bankamin subelerinde, internet
sitesinde, talimatin verildigi satis kanallarinda, BDDK'nin
internet  sitesinde  (www.bddk.gov.tr.  adresinde
‘Bankacilik Urtn ve Hizmet Ucretleri” bashigl altinda ilan
edilmektedir.) ve sair sekillerde ilan edildikleri tarihten
itibaren kendisi hakkinda hikUm ifade edecegini, bu
ilanlarin Turk Borclar Kanunu 8. Maddesi kapsaminda
Banka'nin ‘oneri'si ve hizmeti almaya devam etmenin
kendisi acisindan 'degisen Ucrete iliskin onerinin’ kabull
olarak yorumlanacagini kabul beyan ve taahhUt eder.
24.4. Muisteri, Banka'nin ucret ve Sozlesmede
MUsteri'ye ait oldugu belirtilen zarar bedellerinden
dogan alacagini ik talepte nakden ve def'aten
odemeyi ve Banka'nin hesaplarindan re'sen tahsile ve
hesaplarina borc kaydetmeye yetkili oldugunu kabul ve
beyan eder.

24.5. Hesap Isletim Ucreti, Mlsteri adina hesabin
aclldigl tarihi takip eden altincr ayin sonunda ve devam
eden her (¢ ayda bir tahakkuk eder,

24.6. Hesap isletim Ucreti disindaki Urtin ve hizmetlere
iliskin dcret, masraf ve komisyonlar, ilgili hizmet
alindiginda tahakkuk eder.

24.7. Mevzuatin halihazirda ongordugl veya daha
sonra cikaracagl her turll vergi, resim, harclar ile
fonlar dahil her tarlt mali yukumlUltkler ve masraflar
ile bunlara gelecek zamlar, indas ve ekler, cezalar ve
gecikme hallerindeki feriler tamamen Musteri'ye aittir.
Musteri, mevzuatin 0ngordugu degisikliklerin degisiklik
tarihinden itibaren, ihtara ve ihbara gerek kalmaksizin
uygulanmasini kabul ve beyan eder.

24.8. MuUsteri tarafindan yapilan odemelerin hangi
borca ve/veya borcun aslina mi, yoksa fer'ilerine mi
mahsup edilecegini tayin yetkisi, kanuni sinirlamalar
cercevesinde Banka'ya aittir,



25. BANKA'NIN REHIN, HAPIS, TAKAS, MAHSUP
HAKKI ve BLOKE:

25.1. Musteri, bu Sozlesmeden kaynaklanan dogmus
ve dogacak her turlt borclarina karsilik, Banka'nin
merkez ve subeleri nezdinde dogmus ve dogacak,
vadesi gelmis veya gelmemis her turll alacaklari, 6zel
cari, katiima, kiymetli maden depo hesaplari ve yatirm
hesaplari, nakit, senet ve sair tum kiymetli evraklari
Uzerinde Banka'nin rehin ve hapis hakki oldugunu,
herhangi bir ihbara Itzum kalmaksizin ve muaccel olup
olmadigina bakiimaksizin alacaklari ile re'sen takas ve
mahsuba vyetkili oldugunu; Banka'nin rehin, virman,
takas ve hapis hakkini kullanip-kullanmamakta serbest
oldugunu, hesaptan zaman zaman islem yapimasinin
rehnin sihhatini etkilemeyecegini kabul, beyan ve
taahhlt eder. Musteri, lehine gelmis veya gelecek
havaleler Uzerinde de Banka'nin rehin/hapis ve takas
hakkr bulundugunu ve kendisine inbarda bulunulmadan
da gelen havalelerin kabul edilerek, borclarina mahsup
edilebilecegini kabul ve beyan eder.

25.2. Mevzuatin rehin ve hapis hakkina, alacagin
devrine, takasa dair hukumleri ile verdigi yetkiler
ve koydugu yukumltlUkler (haciz, tedbir vs. yasal
takyidat kapsaminda Banka hesaplar lzerine bloke
koyabilecektir. Banka alacaklarinin tamamen sona
ermesihalinde, hesaplar tzerindekibloke kaldirilabilecek
ve hesaplar Uzerinde tasarrufta bulunulabilecektir,

26. UYUSMAZLIKLARIN COZUMUNE ILISKIN
HUKUMLER:

26.1. MUsteri, sikayetlerini, www turkiyefinans.com.tr
adresinden, Banka'nin444 2444 vyeya0850222 2244
numarall telefonundan ve facebook.com/turkiyefinans
ve twiter.com/turkiyefinans adreslerinden veya Banka
subelerinden bildirebilir.

26.2. Musteri, sikayetlerinin, yukanda belirtilen
kanallardan cozUme kavusmamas! halinde, Istanbul

Merkez  (Caglayan)  Mahkemelerine  basvuruda
bulunabilir,
27... SOZLESMENIN = SURESI, FESHI VE

DEGISIKLIKLERIN BIiLDiRILMESI:

27.1. Isbu Sozlesme, taraflar arasinda suresiz olarak
akdedilmistir,

27.2. Banka, MUsteri'nin sozlesmeye veya mevzuata
avkin davranmasi, Banka'va verdigi bilgi ve belgelerin
gercege uygun olmamasl, kimlik tespit ve teyidinin
vapllamamasl, sozlesmeden veya baskaca iliskilerden
(kredi iliskisi vs.) kaynaklanan borclarindan herhangi
birini vadesinde odememis olmasi, hakkinda kanuni
takip baslatilimasi veya ihtiyat-i haciz/ihtiyati tedbir
karar alinmis olmasl, bankacilik hizmetlerini kotlye
kullanmasi, hizmet verilmesini tahammuil edilemeyecek
derecede zorlastirmasi hallerinden birinin varligl veya
hakli sayilabilecek herhangi bir nedenle, fesih ihbarinda
bulunmak suretiyle Sozlesmeyi, derhal ve tek tarafli
olarak feshetme hakkini haizdir,

27.3. Banka en az iki ay, Musteri ise en az bir ay
onceden, feshi inbarda bulunmak suretiyle sozlesmeyi
diledigi her zaman feshetme hakkini haizdir. Taraflar,
fesih anina kadar dogmus yukdmldldklerini yerine
getirmeyi kabul eder.

27.4. Banka, sozlesmenin sona erdigi tarihten itibaren
islemleri derhal durdurabilir, MUsteri, sGzlesmenin sona
ermesi halinde kendisine teslim edilen kart vs. trdnleri
derhal iade etmekle ve varsa banka nezdindeki hesap
bakiyelerini cekmekle yukumlitddr,

27.5. Isbu Sozlesme'de ver alan hukumlerde
herhangi bir degisiklik meydana gelmesi halinde, stz
konusu degisiklik en az otuz gun onceden Musteri'ye

bildirilecektir. Bu zUre zarfinda Musteriisbu Sozlesme'yi
herhangi bir Ucret 6demeksizin feshetme hakkina sahip
olup, itiraz edilmemesi halinde degisiklikler kabul edilmis
sayilacaktir. Yazili fesih beyaninin Banka'va ulasacag
tarihne  kadar degisen  Ucret/komisyon/masraflar
MuUsteri'nin almis oldugu hizmetlere uygulanacaktir,
27.6. MuUsteri, bu formda beyan edilen hususlarin
herhangi  birinin  degismesi halinde, degisikligin
gerceklestigi tarihten itibaren 30 gUn icerisinde yeni
bir form vermeyi taahhut eder.

27.7. MUsteri, ABD vatandasi olup olmadigina iliskin
vermis oldugu beyanin hatali olmasi durumunda hem
Turkiye'deki yerel mevzuat hukUmleri hem de ABD
mevzuat htukumleri uyarinca yaptirima tabi olabilecegi
hususunu anladigini kabul eder.

28. ADRES SOZLESMESI VE MUSTERININ
ILETISIM BILGILERINDE MEYDANA GELECEK
DEGISIKLIKLER:

28.1. Adres Sozlesmesi: Musteri, S6zlesmede vazili
olan veya herhangi bir sebeple vazili olarak bildirdigi
adresinin veya tacir olmasi halinde Ticaret Sicil'de
kayith son adresinin veya gercek kisi olmasi halinde
Banka'nin Kimlik Paylasim Sistemi'nden alinacak adresin
kanuniikametgahi oldugunu, bu adreslere gonderilecek
tebligatlarin kendisine yapiimis sayilacagini kabul eder.
28.2. lletisim Bilgilerinde Degisiklik: Musteri,
Sozlesmede veya eklerinde veya sonradan yazili olarak
bildirmisolduguadres,e-posta, KEPadresi, faksnumarasi
ve GSM numarasinda meydana gelen degisiklikleri
derhal ve imza karsiligl Banka'ya bildirmeyi, aksi halde
eski adreslere yapilacak bildirimlerin kendisine ulasmis
kabul edilecegini ve bunun tUm hukuki sonuclarina
katlanacagini kabul, beyan ve taahhut eder.

29. DELIL SOZLESMESI:

Taraflar, isbu sozlesmeden dogabilecek  tum
ihtilaflarda, kayitlar Banka nezdinde olustugundan,
Banka'min muUstenitli olsun veya olmasin defter ve
kayitlarr ile Masteri'nin yazili olarak bildirmis oldugu
faks numarasindan - e-posta ve KEP adresinden
ve GSM numarasindan gondermis oldugu iletilerin
Banka bilgisayarina ulasan hali dahil Banka'nin tum
bilgisayar kayitlarinin, subesiz bankacilik kanallar
ile Banka'ya iletiimis olan talep ve talimatlara iliskin
Banka sisteminde olusan kayitlarnn, Banka tarafindan
tutulmus olan ses ve goruntu kayitlaninin, belgeler,
mikrofilm, mikrofis vs. Banka'nin tim kayrtlarinin Hukuk
Muhakemeleri Kanunu 193. madde geregince kesin
delil teskil ettigini kabul ve beyan ederler.

30. YETKI SOZLESMESI:

Taraflar, aralarindaki  her tUrll  anlasmazliklarin
cOzumunde kanunen yetkili mahkeme ve icra daireleri
yaninda Istanbul Merkez (Caglayan) Mahkeme ve Icra
Dairelerinin yetkili oldugunu kabul etmislerdir.

MUsteri, birbirini takip 16 sayfa ve 30 ana maddeden
olusanisbuKO1 seri noluBankacllik Islemleri Sozlesmesi
Kurumsal'n  tamamini ve “Kurumsal Bankacilik
Islemleri Sozlesmesindeki Genel Islem Sartlarina lliskin
Bilgilendirme Formu’nu okudugunu, Sozlesmenin bir
bUtln oldugunu, sadece imza hanesinin bulundugu
son sayfasinin imzalanmis olmasinin, Sozlesmenin tum
sayfalarindaki htkumlerin kabul edildigini gosterdigini,
her sayfaya imza atmaya gerek olmadiginikabul, beyan
ve taahhut eder.
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SUBESIZ BANKACILIK iSLEMLERI BASVURUSU

Hesabima bagli subesiz bankacilik basvurusu talep ediyorum. Subesiz Gecici parolamin cep telefonuma kisa mesajla (SMS)
gonderilmesini istiyorum. Bankacilik islemleri s6zlesmesinde beyan ettigim cep telefonu numarasina kisa mesaj gonderilmek ya
da belirtilen bu cep telefonu numarasindan bankaniza kisa mesaj gonderilmek suretiyle gerceklestilebilecek her tdrll islemde,
Bankanizin belirtilen telefon numarasina itibar ederek islem yapilabilcegini, belirtilen cep telefon aracigiligiyla gerceklestirilen her
tlrt bankacilik islemlerinden Bankacilik Islemleri Sozlesmesi kapsaminda sorumlu olacagim/olacagimiz kabul, beyan ve taahhit
ederim/ederiz.

Miisteri Numarast: ..............

Cep Telefonu Ad/Soyad: ...
E-Mail Tarih: ...../.../20.....
Yetki Paketi

E-HATIRLAT TANIMLAMA-iPTAL BASVURUSU

€-POSTA GONDERIM TURLERI (Talep edilen E-Hatirlat hizmetlerini isaretleyiniz.)

Her sabah kur listesini bildir. |:| Her sabah/aksam hesap listemi bildir. |:|
Her aksam kur listesini bildir. |:| Her sabah bir glin 6nceki hesap hareketlerimi bildir. |:|
Emirlerimi 6deme tarihinden 1 (bir) glin énce bildir. |:| Vadeli hesaplanmi vadesi dolmadan 2 (iki) glin 6nce bildir. |:|
Odemesi gerceklesen emirlerimi bildir. |:| Vadesi dolan vadeli hesabimin kar payi bilgisini bildir. |:|
Bakiye yetersizligi durumunda gerceklesmeyen emirlerimi bildir. |:| Hesabima EFT va da havale geldigini bildir. |:|
Bakiye yetersizligi durumunda gerceklesmeyen otomatik faturami bildir. |:| Son Odeme Tarihinden 2 (ki) giin 6nce ve gliniinde kk. borcumu bildir. |:|
Odeme talimati bulunan faturami édeme tarihinden 1 (bir) glin énce bildir, |:| Bakiye yetersizligi durumunda gerceklesmeyen k.k. borcumu bildir. |:|
Gerceklesen otomatik fatura 6dememi bildir. |:| Gerceklesen otomatik kredi karti 6dememi bildir. |:|
internet subesine giris yapildiginda bildir. |:| Hesap kesim tarihinde kredi karti hesap ¢zetimi bildir. |:|
Yapilan para transferlerini bildir. (Havale-EFT) |:| Kredi taksidimi 6deme tarihinde bildir. |:|
Guvenlik ayar degisikligini bildir. |:| Odenmeyen kredi taksidimi 6deme tarihinden 2(iki) giin sonra bildir. |:|
SMS GONDERIM TURLERI (Talep edilen E-Hatirlat hizmetlerini “EVET" olarak belirtiniz.)

*Sadece Turkcell aboneleri icindir. SMS ile verilen hizmetler, SMS basina GSM operatoriinlzUn belirledigi tarifeye gore Ucretlendirilecektir.

Bakiye yetersizligi nedeniyle gerceklesmeyen emirleri bildir. |:| Hesaba eft ya da havale geldiginde bildir.* |:|

Misteri Numarast: ...
Ad/Sovad: ...

Cep Telefonu
€-Mail
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Personel Ad/Soyad ve Sicil No:

TURKIVE FINANS KATILIM BANKASI A.S. Ad /'50yad / UNVAN: ..o
SUBESI Tarih: .../../20....
Adres:

Telefon: ZORUNLU MUSTERIIMZASI
Faks:
E-Posta:;
Kep Adresi:
Mersis No:

KOPYA NUSHA OLDUGUNDAN ASIL IMZA ONCEKI SAYFAYA ALINMALIDIR,
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FATCA ve CRS - Tiizel Miisteri Bilgi Beyan Formu

KURULUSUN NITELIGI (SADECE BIR KUTUYU ISARETLEYINIZ.)

SIRKET (SERMAYE SIRKETLERI) ADI TRUST GAYRIMENKUL
KURUMSAL KIMLIGI OLMAYAN SIRKET GRANTOR TRUST HUKUMET
ORTAKLIK (SERMAYE SIRKETI OLMAYAN) KOMPLEKS TRUST MERKEZ BANKASI
VERGIDEN MUAF KURULUS OZEL VAKIF - KURULUS

KURULUSUN FATCA STATUSU (ABD ICiN)

ABD VERGI MUKELLEF OLMAYAN KURULUS (ABD KiSISI DEGIL) (Asagidaki seceneklerden birini isaretleyiniz)
AKTIF FINANSAL OLMAYAN YABANCI KURULUS (AKTIF FOYK)
PASIF FINANSAL OLMAYAN YABANCI KURULUS (PASIF FOYK)(Bolim II'yi doldurunuz.)

ABD VERGI MUKELLEFI OLAN KURULUS (BELIRLI ABD KISISI)

FINANSAL KURULUS (Bu bolimiin isaretlenmesi halinde asagidakilerden birini isaretleyiniz)
FATCA ANLASMALI ULKEDE FINANS KURULUSU FATCA ANLASMALI FINANS KURULUSU
FATCA UYUMLU FARZEDILEN FINANS KURULUSU FATCAMUAF TUTULAN FINANS KURULUSU*
KATILIMCI OLMAYAN FINANSAL KURULUS (KOFK)

VERGI MUKIMi OLUNAN ULKE(LER)

KURULUSUN CRS STATUSU (ABD DISI ULKELER iCiN)

FINANSAL OLMAYAN KURULUSLAR (Asagidaki seceneklerden birini isaretleyiniz):

AKTIF FINANSAL OLMAYAN KURULUS (Paylari borsada islem géren)
Lutfen Sirket paylarininislem gordigt Borsa'nin adini yaziniz:

AKTIF FINANSAL OLMAYAN KURULUS (Kamu Kurumlari veya Merkez Bankasi)
AKTIF FINANSAL OLMAYAN KURULUS (Uluslararasi Kuruluslar)
AKTIF FINANSAL OLMAYAN KURULUS (Diger)

PASIF FINANSAL OLMAYAN KURULUS (Bslim II'vi doldurunuz)

FINANSAL KURULUSLAR (Asagidaki seceneklerden birini isaretleyiniz):

MEVDUAT KURULUSU, SAKLAMA KURULUSU VEYA BELIRLI SIGORTA SIRKETLER]
YATIRIM KURULUSU - Diger
YATIRIM KURULUSU - Katilimci YATIRIM KURULUSU - Katilimci olmayan bir Ulkede kurulu ve
olmayan bir Ulkede kurulu degil baska bir Finansal Kurulus (FI) tarafindan yonetiliyorsa,
veya kendi tarafindan yonetiliyor Bolum Il'yi doldurunuz.
Ad/SOYAAUNVAN: ...
Tarih: .../ ...../20...
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Boliim 11 Kontrol Eden Kisi ve Kurumlar (%25 lizeri pay sahipligine sahip olanlar)

Adi - Soyadi

ABD Vatandashgr*
bulunuyor mu?

ikametgah Adresi
Dogum Tarihi
Dogum Sehri

Dogum Ulkesi

Vergi Mukimi
Oldugu Ulke 1
Vergi Mukimi
Olunan Ulke 1 VKN

(Beyan edilemez ise
gerekcesi)

Vergi Mukimi
Oldugu Ulke 2
Vergi Mukimi
Olunan Ulke 2 VKN

(Beyan edilemez ise
gerekgesi)

Vergi Mukimi
Oldugu Ulke 3

Vergi Mukimi
Olunan Ulke 3 VKN
(Beyan edilemez ise
gerekcesi)

* Greencard sahipligi, ABD Vergi Mukimligi tesis edilmis olmasi ABD Vatandasligi olarak kabul edilecektir.

Ad/SOVAA/UNVAN: ...
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